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Szanowni Panstwo,

rok 2025 przynidst wyrazne przyspieszenie transformacji
transportu w Polsce. Elektromobilnos¢ staje sie realnym
wyborem coraz wiekszej liczby kierowcdw, a nie tylko
tematem przysztosci. Dane z najnowszej edycji Barometru
Nowej Mobilnosci dowodzg, ze rynek dojrzewa: rosnie
znaczenie technologii, uzytkownicy coraz $wiadomie;j
oceniajag koszty i mozliwosci pojazddw elektrycznych,

a oczekiwania wobec infrastruktury tadowania staja sie
bardziej sprecyzowane.

Jednoczesnie widoczne sa obszary, ktére w najblizszych
latach beda kluczowe dla tempa zmian. To przede
wszystkim rozwoj rynku wtdérnego, dostepnosc tadowania
w miejscu zamieszkania oraz zapewnienie mieszkaricom
miast realnych alternatyw transportowych. Transformacja
wymaga rownowagi miedzy postepem technologicznym,
potrzebami spotecznymi i odpowiedzialng polityka
publiczna.

Barometr Nowej Mobilnosci 2026 dostarcza wiedzy, ktdra
pozwala lepiej zrozumiec kierunek tych zmian i wspierac je
w sposob odpowiedzialny, inkluzywny i korzystny zaréwno
dla gospodarki, jak i jakosci zycia Polakow.

Serdecznie zapraszam do lektury,

Maciej Mazur

Dyrektor Zarzadzajacy, PSNM
Prezydent, E-Mobility Europe
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Szanowni Panstwo,

transformacja rynku motoryzacyjnego dzieje sie na naszych oczach.
Jej nieodtacznym elementem jest elektromobilnosd, ktéra coraz
silniej zaznacza sie w Swiadomosci kierowcdw i konsekwentnie
zwieksza swdj udziat w decyzjach zakupowych konsumentéw.

Sa one podejmowane nie tylko w oparciu o technologie, ale takze
koszty uzytkowania czy dostepnosc infrastruktury.

Catosciowo tworzy to fascynujacy obraz dojrzewajgcego rynku.

Z uwaga sledzimy w OTOMOTO te zmiany. Uzytkownicy analizujag
oferty salondw i rynku wtérnego, a przy tym zadaja pytania

o trwatosc technologii, realne koszty i przysztag wartosc pojazdow.
Przypomina nam to, ze elektromobilnos¢ funkcjonuje rownolegle

w obu tych obszarach i to wtasnie ich wzajemne uzupetnianie sie
bedzie w kolejnych latach kluczowe dla tempa zmian.

O powodzeniu transformacji zdecyduje nie tylko rozwdj nowych
modeli i oferta producentdw, lecz takze to, jak szybko samochody
elektryczne stang sie realna alternatywa w szerokim spektrum
decyzji zakupowych. Barometr Nowej Mobilnosci 2026 pozwala
spojrzec na ten proces z perspektywy uzytkownikdw — ich
oczekiwan, obaw i gotowosci do zmiany.

Gdzie dzis jestesmy? Jakie warunki musza zostac spetnione, aby
elektromobilnosc stata sie powszechnym wyborem? Przygladamy sie
temu w niniejszej publikacji, opierajac wnioski na rzetelnej wiedzy,
rynkowych obserwacjach i potwierdzonych danych.

Zachecam do lektury raportu.

Agnieszka Czajka

Vice President Motors Professionals Europe,
OLX Group/OTOMOTO
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Okreslenie poziomu swiadomosci,
wiedzy oraz preferencji Polakdow

z zakresu nowej mobilnosci.
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Realizacja

Kwestionariusz badawczy zostat przygotowany
przez PSNM we wspotpracy z F5A

i konsultowany z agencjg SW RESEARCH.
Badanie zostato zrealizowane metoda wywiadéw
online (CAWI) na panelu internetowym SW Panel.
F5A odpowiadata za opracowanie analizy
merytorycznej oraz interpretacje wynikow

przedstawionych w raporcie.

Ankietowani

W ramach badania przeprowadzono tacznie
1014 ankiet.

Grupa docelowa

Osoby w wieku powyzej 18 lat, posiadajace
prawo jazdy kategorii B, ktdre sa
zainteresowane zakupem samochodu

osobowego w okresie najblizszych 3 lat.

Termin

Badanie zostato zrealizowane

w listopadzie 2025 r.

psnm.org | PSNAM 06
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Kluczowe wnioski

Co trzeci kierowca mysli o BEV, ale coraz
czesciej o technologii, nie o marce

27% planujacych zakup nowego auta rozwaza BEV, a decyzje staja
sie coraz bardziej Swiadome i pragmatyczne. 43,4% kupitoby auto
nieznanej marki, jesli oferuje lepsza technologie — to otwiera rynek

na nowych producentéw i zmienia logike konkurenciji.

OTA stajg sie nowym ,,must-have” —
technologia wazniejsza niz logo?

68,3% uznaje aktualizacje OTA za wazne lub bardzo
wazne, co potwierdza, ze samochdd jest dzis traktowany

jak urzadzenie cyfrowe.

Cena nadal decyduje, ale Polacy maja
jasny prog akceptacji

49,4% wskazuje obnizenie ceny jako warunek zakupu BEV,
a budzet 80-160 tys. zt to najbardziej typowy poziom akceptacji.
To sygnat dla rynku: masowa elektromobilnos¢ zaczyna sie

w segmencie samochoddw ,dla zwyktego kierowcy”.

Elektryki uzywane? Polacy na razie mowiag
»,hie” — rozwaza je tylko 3,7%

Przyczyna jest luka oczekiwan: 70% kupujgcych auta uzywane
oczekuje cen do 80 tys. zt, ale chca parametréow wiasciwych
dla nowych generacji BEV. Rynek wtdérny ,.czeka” na fale
wspotczesnych modeli, ktére dopiero za kilka lat trafig do

odsprzedazy.

Obawy sg duzo wieksze niz przy nowych
autach

70,2% boi sie pozaru baterii, a 54,8% awarii akumulatora —
poziom niepewnosci jest tu wyraznie wyzszy niz w przypadku
nowych pojazddw. To najwiekszy hamulec dla rozwoju rynku

uzywanych BEV.

psnm.org | PSNAM
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Kluczowe wnioski

tadowanie w poblizu domu to ,game-changer”
— brak tej mozliwosci to istotna barier

Mimo ze taka mozliwoscig dysponuja ,tylko” 27,3% badanych,
az 70% z tej grupy uwaza jg za bardzo istotng. To oznacza, ze
dostep do tadowania przy miejscu zamieszkania jest istotnym

czynnikiem dla decyzji zakupowe;j.

Polacy chca tadowacd tam, gdzie jest szybko, tanio
i pewnie — udogodnienia schodzg na drugi plan

51-58% kierowcow wybiera tadowarke na podstawie: ceny, mocy
i lokalizacji. To jasne wskazanie: rynek zmierza w strone duzych,

wielostanowiskowych hubdéw zamiast pojedynczych punktéw.

Nowa mobilnos¢ ma potencjat, jednak
korzysta z niej regularnie tylko 6,5% osdb

Jednoczesnie 64% Polakdéw zrezygnowatoby z prywatnego
auta, jesli alternatywy bytyby szybkie i tanie. Rynek ustug
wspotdzielonych rozwinie sie, jesli poprawi jako$¢ operacyjna

i przewidywalnosc.

SCT: Poparcie zalezy od tego, jakie auto
planujesz kupic a nie od pogladow

52% planujacych zakup nowego auta popiera SCT, ale wsrod
kupujacych uzywane poparcie spada do 35%. Obawy maja
charakter praktyczny — dotyczg mobilnosci i kosztow, a nie

samej idei ekologicznych stref.

Gospodarka i energetyka: Polacy rdznia sie
w ocenie polityki UE, ale w kwestii rozwoju kraju
myslg zaskakujgco podobnie

Mimo ze opinie o polityce dekarbonizacji UE sg wyraZnie spolaryzowane,
to w konkretnych obszarach (rynku pracy, inwestycji i transformacji
energetycznej) dominuje umiarkowany optymizm i brak skrajnych
stanowisk. We wszystkich elektoratach widaé podejscie pragmatyczne:
Polacy chca wiedzied, jakie miejsca pracy powstana, jakie inwestycje
trafig do regiondw i jak zmienia sie koszty energii, a nie prowadzié¢
ideologiczny spoér.

psnm.org | PSNAM 09
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Jak zmieniajg sie decyzje
zakupowe Polakow?

Polski rynek po raz pierwszy od kilku lat wysyta bardzo wyrazny sygnat:
elektromobilnos¢ przestaje by¢ tematem deklaracji, a zaczyna by¢ tematem decyz;ji.

Mimo ze w 2025 r. odsetek Polakdow
o rozwazajgcych zakup nowego BEV
/o wzrost zaledwie o 3 p.p. z 24% do

27%, to rok 2025 przynidst znaczne
przyspieszenie na rynku: liczba
rejestracji nowych, osobowych BEV
wzrosta az o 161%.

Deklarowane ,zainteresowanie” coraz czesciej przektada sie na realne decyzje zakupowe.

Jaki rodzaj napedu rozwazasz w samochodzie, ktéry planujesz kupic?

Odpowiedz: W petni elektryczny (BEV)

30000

30000

20000

10000

[ [ [ [ [ [
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Rejestracie 3 432 7 080 12 285 19 354 18 459 45 851

BEV
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Jak zmieniaja sie decyzje zakupowe Polakéw?

Odwrotny kierunek obserwujemy na rynku aut uzywanych.

W tegorocznym badaniu jedynie
o 3,7% o0sob zainteresowanych
, /o zakupem pojazdu z drugiej reki

deklaruje rozwazenie wyboru BEV.
To 0 0,7 p.p. mniej niz rok wczesniej.

A poniewaz wiekszosc Polakdéw kupuje auta ,,z drugiej reki”, rozwdj tego segmentu bedzie kluczowy
dla rzeczywistej transformacji transportu w Polsce.

Okiem eksperta

Polski rynek elektromobilnosci wyraznie dojrzewa i to jest
bardzo pozytywny trend. Coraz wiecej kierowcow traktuje
samochody elektryczne jako realng, przewidywalng opcje,

a nie jako technologiczny eksperyment. W 2026 r. kluczowym
czynnikiem stanie sie zakonczenie programu NaszEauto, ktdry
w ostatnich miesigcach wyraZnie wspierat decyzje zakupowe.
Oczekujemy podobnych konsekwencji, jakie nastgpity m.in.

w Niemczech, gdzie po wycofaniu doptat udziat BEV w nowych
rejestracjach spadt z 18,4% w 2023 r. do 13,5% w 2024 r.

W dtuzszej perspektywie spodziewamy sie dalszego wzrostu

rejestracji. Od 2026 r. obowigzujg nowe limity amortyzacji dla

pojazddow spalinowych, ktére wynosza 100 tys. zt podczas gdy

psnm.org | PSNAM
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Jak zmieniaja sie decyzje zakupowe Polakéw?

Okiem eksperta

dla BEV pozostaty na poziomie 225 tys., co znaczgco zwieksza
optacalnosc zakupu, zwtaszcza dla firm. Dodatkowo producenci
beda coraz aktywniej promowac modele elektryczne, bo musza
spetniac unijne normy emisji rozliczane w ramach trzyletniego
usrednienia na lata 2025-2027. To z kolei przetozy sie na

wiecej atrakcyjnych ofert i pozytywnie wptynie na popyt.

Warto podkresli¢, ze rynek niemiecki po dotku w 2024 r. szybko
sie odbudowat, wedtug wstepnych szacunkow w 2025 r. udziat
BEV ponownie przekroczyt 18%. To pokazuje, ze wygaszenie
doptat zwykle spowalnia dynamike, ale nie zatrzymuje
transformacji. W Polsce bedzie podobnie: tempo wzrostu moze
sie chwilowo uspokoic, lecz caty rynek nadal bedzie rozwijat sie
stabilnie, wspierany przez ,,pragmatycznych nabywcow”,
mechanizmy wsparcia i presje regulacyjng po stronie

producentow

Albert Kania

Dyrektor Operacyjny
F5A New Mobility Research and Consulting

2
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Technologia zamiast marki?
Nowa logika wyboru samochodu

Tegoroczne wyniki potwierdzaja pierwsze sygnaty stopniowej zmiany sposobu myslenia Polakow
0 samochodzie.

31,8% kupujgcych nowe auta
o postrzega pojazd przysztosci
, /o jako urzadzenie technologiczne,

a nie wytacznie srodek
transportu.

To istotny krok w strone bardziej ,,cyfrowego” spojrzenia ha motoryzacje.

Rosna tez oczekiwania wobec oprogramowania.

68,3% nabywcow uznaje
o aktualizacje OTA za wazne
, /o lub bardzo wazne.

Pokazuje to, ze uzytkownicy zaczynajg traktowac auto podobnie jak inne urzadzenia elektroniczne

— chca, by rozwijato sie z czasem, a nie tylko sie starzato.

Zmienia sie réwniez znaczenie marek.

43,4% kierowcow jest
o gotowych kupic¢ samochaod
’ /o producenta, ktérego wczesniegj

nie znali, jesli oferuje on
lepsza technologie.

To sygnat, ze przewagi rynkowe zaczynaja przesuwac sie z obszaru rozpoznawalnosci i reputacji
do swiata innowacji.

psnm.org | PSNAM 15
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Technologia zamiast marki? Nowa logika wyboru samochodu

Te trendy nie oznaczajag rewolucji tu i teraz, ale sg istotnym kierunkiem, na ktdry branza

motoryzacyjna musi zwrdci¢ uwage. Polscy kierowcy dopiero wchodza w etap bardziej

swiadomych wybordw technologicznych, ale oczekiwania rosng szybko i w najblizszych

latach beda coraz czesciej decydowac o wyborze marki.

Co to oznacza
dla branzy
motoryzacyjnej?

A r

Nowi gracze
dostajg realne
okno wejscia

Otwartosc 43% kierowcow
na nowe marki to szansa
dla producentéw
dotychczas nieobecnych
na Polskim rynku

@

Technologia
zaczyna wazyc tyle,
co marka

Producenci musza silniej
inwestowac w cyfrowe
funkcje i jakosc
oprogramowania

-y

Komunikacja musi
sie zmienic

Podkreslanie przewagi

w zakresie technologii,
systemow, funkgcji
cyfrowych bedzie bardziej
skuteczne niz tradycyjne
reklamy

al)

OTA staja sie
nowym ,,must have”

Modele bez petnego
wsparcia aktualizacji
beda tracic
konkurencyjnosc¢

=)
Rynek e-mobility

nabiera cech rynku
elektroniki uzytkowej

Tempo rozwoju
oprogramowania i ustug
zacznie miec wieksze
znaczenie niz tempo
debiutéw nowych modeli

psnm.org | PSNAM 16



Barometr Nowej Mobilnosci 2026 Powered by OTOMOTO RAPORT

Technologia zamiast marki? Nowa logika wyboru samochodu

Jak postrzegasz samochod przysztosci?

68,2% 31,8%

Gtéwnie jako srodek Jako urzadzenie
transportu technologiczne (podobne
do smartfona na kotach)

Czy byt(a)bys sktonny rozwazy¢ zakup samochodu nowej, nieznanej Ci
marki, jesli oferowataby lepsze technologie i funkcje niz inni znani dobrze
na rynku producenci?

43,4%
36,4%

Trudno powiedziec

S 20.2%

Nie

Jak wazna jest dla Ciebie mozliwosc¢ aktualizacji oprogramowania
samochodu (dodawanie nowych funkcji po zakupie)?

6,9%

24,8% 49,9% 18,4%

Nie ma znaczenia Mato wazna Raczej wazna Bardzo wazna

psnm.org | PSNAM 17
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Co zacheca, a co blokuje Polakow
w drodze do elektromobilnosci?

Wyniki badania pokazuja, ze Polacy coraz rzadziej patrzg na samochody elektryczne wytgcznie
przez pryzmat ceny.

Krotki zasieg (33,6%), wysoki
3 3 6 o koszt zakupu (33,3%), dtugi
/o czas tadowania (31,8%) oraz
, brak mozliwosci tadowania

w domu (27,3%) sg wskazywane
niemal réownie czesto.

To sygnat, ze wraz z coraz bardziej atrakcyjnymi cenami ,elektrykdw” rosnie znaczenie kwestii
praktycznych — tego, czy samochdd elektryczny naprawde sprawdzi sie w codziennym uzytkowaniu.

Jednoczesnie badanie pozwala wskaza¢ bariery, ktére sg najbardziej istotne.

Krotki zasieg jest ,,bardzo wazny”
o dla 64,3% respondentow, brak
/o tadowania w domu dla 70%, a znaczny

odsetek wskazan czynnikow
zwigzanych z bezpieczenstwem
— jak ryzyko pozaru (60,5%) czy
awaria akumulatora (54,8%).

Pokazuje to, ze wyzwaniem jest nadal nie tylko technologia, ale takze zaufanie do niej.
Cena pozostaje wazna, ale jej relatywna sita maleje.

psnm.org | PSNAM 19
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Co zacheca, a co blokuje Polakéw w drodze do elektromobilnosci?

Widac to takze wsrod czynnikdw zachecajacych do nabycia BEV.

Najwazniejsze sa: nizsze
o koszty eksploatacji (40,5%),
’ /O komfort jazdy (38,2%),

zachety finansowe (38,6%).

W pytaniu o to, co mogtoby realnie przekonac do zakupu, dominuja: obnizenie ceny (49,4%),
wiekszy zasieg (45,4%), krotszy czas tadowania (44,2%) i dtuzsza zywotnosc¢ baterii (44,3%).
To pokazuje, ze Polacy patrza na BEV pragmatycznie — chca pewnosci, ze technologia
bedzie dziatac tak, jak oczekuja.

Cho¢ brak mozliwosci
o tadowania w domu wskazuje
, /o jako bariere 27,3% badanych

(czyli nie jest to najwyzszy
wynik wsrod przeszkod),
to po analizie istotnosci
czynnikdw okazuje sie,
ze ma on najwiekszg wage
ze wszystkich barier.

Az 70% osob, ktore wskazaty te przeszkode, uznaje ja za bardzo istotng — wiecej niz

w przypadku zasiegu, ceny czy obaw technologicznych. Oznacza to, ze mozliwosc

tadowania w domu moze byc¢ czynnikiem, ktéry w najwiekszym stopniu decyduje
0 gotowosci zakupu samochodu elektrycznego.
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Co zacheca, a co blokuje Polakéw w drodze do elektromobilnosci?

Okiem eksperta

Choc wyniki badania jasno pokazujg, ze najwiekszym
hamulcem elektromobilnosci staja sie dzis kwestie praktyczne,
w tym mozliwosc codziennego tadowania, to jednoczesnie
wskazujg one kierunek, w ktdérym powinny podazac dziatania
publiczne i rynkowe. Coraz wyrazniej widac, ze dalszy wzrost
adopcji BEV nie bedzie efektem samej poprawy parametrow
technicznych, lecz rozwigzan systemowych, ktére zdejma

z uzytkownikow gtowne obawy i utatwig im realne korzystanie

z ,elektryka” na co dzien.

Warto rozpoczac szerokg dyskusje o tym, jak to wyzwanie
rozwigzac systemowo. Inspirujagcym przyktadem moze byc
Amsterdam, gdzie mieszkancy bez prywatnego miejsca
parkingowego moga ztozy¢ wniosek o instalacje publicznej
tadowarki w poblizu domu a miasto traktuje takie zgtoszenia
jako element swojej strategii. Dzieki temu bariera, ktdora

w badaniach okazuje sie kluczowa, przestaje ograniczac
rozwaj rynku. Podobne podejscie mogtoby odblokowad

znaczng czesc potencjatu elektromobilnosci réwniez w Polsce

Maciej Gis
Dyrektor Komunikacji i PR, PSNM
Redaktor Naczelny, elektromobilni.pl

£
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Co zacheca, a co blokuje Polakéw w drodze do elektromobilnosci?

Dlaczego najprawdopodobniej nie zdecydujesz sie
na zakup w petni elektrycznego samochodu? Odsetek respondentow,

Zasieg na jednym tadowaniu

Wysokie koszty zakupu

Dtugi czas tadowania

Brak mozliwoscitadowania w domu

Obawa o ryzyko pozaru

Obawa o rosngce ceny energii elektrycznej
Brak publicznejinfrastruktury fadowania
Obawa o szybki spadek kondycji akumulatora
Obawa o ryzyko awarii akumulatora
Niepewnos¢ co do wartosci odsprzedazy

Brak wiedzy o EV iich eksploataciji

33,6%
33,3%
31,8%
27,3%
26,6%
26,0%
24,1%
23,6%
22,1%
16,1%

14,5%

o

dla ktérych parametr jest
bardzo wazny

64,3%
60,8%
52,7%

70,0%
60,5%
52,8%
59,7%
53,1%

54,8%
39,7%
42,2%

10 20 30%

Ktore z ponizszych zalet samochodow elektrycznych w najwiekszym stopniu
moga zachecac Cie do rozwazenia zakupu pojazdu elektrycznego?

40% 30 20 10

40,5%
38,6%
38,2%
29,4%
26,8%
26,2%
25,7%
0,9%

Nizsze koszty eksploataciji

Zachety finansowe

Cisza i komfort jazdy

Ekologicznos¢

Innowacyjnosé i nowoczesnosé

Lepsze osiggi

Mozliwosé korzystania z odnawialnych zrédet energii

Inne

Co mogtoby Cie przekonac do zakupu samochodu elektrycznego?

Obnizenie cen samochoddw elektrycznych
Dtuzszy zasieg na jednym tadowaniu
Dtuzsza zywotnos$¢ baterii

Krotszy czas tadowania

Rozbudowa sieci stacji tadowania

Ulgi podatkowe iinne zachety finansowe
Dostepnos¢ wiekszej liczby marek i modeli

Inne

49,4%
45,4%
44,3%
44,2%
39,1%
37,2%
20,4%
1,1%

o

20 40 60 80 100%
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Ekonomia elektromobilnosci
— ile powinny kosztowac¢ samochody
elektryczne?

Polacy maja dzis bardzo konkretne oczekiwania dotyczgce tego, ile powinien kosztowac
samochdd elektryczny, a ich deklaracje coraz wyrazniej zblizajg sie do poziomdw cen,
ktére sami uznaja za wtasciwe dla masowych modeli.

Najwieksza grupa
9 o potencjalnych nabywcow
2 7 /o nowych BEV deklaruje
, budzet 80-120 tys. zt (27,9%),

a kolejne 22,6% akceptuje
poziom 120-160 tys. zt.

Oznacza to, ze potowa klientdw miesci sie w przedziale 80-160 tys. zt — doktadnie tam, gdzie wedtug
ankietowanych powinny znajdowac sie ceny najbardziej popularnych segmentéw ,elektrykow".

Oczekiwane przez Polakéw ,,maksymalne akceptowalne ceny” nowych BEV to odpowiednio:

Segment

Miejskie _ { 107 000 PLN |
Kompaktowe _ < 146 000 PLN |
Klasy sredniej _ ( 218 000 PLN

0 50000 100000 150 000 200000 250 000 PLN

Zestawienie pokazuje, ze realna granica akceptacji cenowej dla wiekszosci klientdw znajduje sie

w zakresie 120-150 tys. zt. Jest to punkt, w ktdrym tacza sie zarowno deklarowane budzety, jak

i oczekiwane ceny najpopularniejszych segmentdw. Co wazne, ten przedziat odpowiada réwniez
cenom dobrze wyposazonych modeli spalinowych — oznacza to, ze Polacy coraz czesciej porownuja
BEV i ICE w tej samej kategorii cenowej, zamiast traktowac BEV jako produkt ,z wyzszej potki”.
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Ekonomia elektromobilnosci — ile powinny kosztowa¢ samochody elektryczne?

Jeszcze mocniej widac presje cenowa, gdy zestawimy te oczekiwania z realnymi cenami rynkowymi.
Aby nowe samochody elektryczne byty atrakcyjne cenowo, konsumenci oczekujg obnizek rzedu:

(f«w!

Segment
0

Miejskie Kompaktowe Klasy Sredniej

I

[42%

-20

-30

-40

-50%

To kluczowa informacja dla producentéw i dealeréw. O ile w nizszych segmentach konsumenci
oczekuja wyraznych redukcji cen, o tyle w segmencie klasy sredniej réznica miedzy cena realna
a oczekiwang jest minimalna. Oznacza to, ze to wtasnie segment klasy sredniej moze najszybciej
osiggnac masowa akceptacje cenowa i stac sie motorem wzrostu BEV w Polsce — co zresztg

koresponduje z danymi rynkowymi, wedtug ktérych najpopularniejsze nowe rejestracje dotycza
dzis SUV-6w segmentu D.

Rownoczesnie az 78% kierowcow
o jest gotowych zaptacic wiecej za
/o samochdd elektryczny, ale wiekszos¢
akceptuje réznice nie wiekszg niz
20-30 tys. zt.

Oznacza to, ze Polacy dopuszczajg wyzsza cene BEV, ale wytacznie wtedy, gdy dodatkowy koszt
jest niewielki i mozliwy do odzyskania dzieki tanszej eksploatacji.

W efekcie Polacy patrza na samochody elektryczne nie przez pryzmat emocji, lecz kalkulacji.
Oczekiwana cena musi byc¢ racjonalna, a réznica wzgledem pojazddw spalinowych — uzasadniona.
To ponownie bardzo silny sygnat dojrzewania rynku: ekonomiczna rownowaga miedzy cena

a wartoscig uzytkowa stanie sie w najblizszych latach istotnym czynnikiem determinujgcym tempo
przechodzenia na elektromobilnosc.
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Ekonomia elektromobilnosci — ile powinny kosztowa¢ samochody elektryczne?

Jaki maksymalny budzet bytbys/-abys sktonny/-a przeznaczy¢ na zakup

samochodu elektrycznego?

Nowy
Do 40 000 PLN [ | 5,59%
40 000 — 60 000 PLN | 8,66%
60 000 — 80 000 PLN I 19,44%
80 000 — 120 000 PLN I 27,96%
120 000 — 160 000 PLN I 22,64%
160 000 — 200 000 PLN B 10,79%
Powyzej 200 000 PLN | 4,93%

Uzywany

25,50%
21,30%
20,90%
22,10%

6,50%

2,70%

1,10%

Czy jestes sktonny/-a zaptaci¢ wiecej za samochad elektryczny, jesli jego koszty
eksploatacji (np. tadowanie, serwis) bytyby nizsze niz w przypadku samochodu

spalinowego?

Tak, do 10 000 PLN wiecej e 19,84%
Tak, do 20 000 PLN wiecej e 28,50%
Tak, do 30 000 PLN wiecej [ 21,57%
Tak, do 40 000 PLN wiecej B 8,79%
Nie, nie jestem sktonny/-a zaptacic¢ wiecej - 21,30%

27,40%

11,40%

2,70%

]

[ 25,50%
[]

[

[ ]

33,10%

Wskaz, ile Twoim zdaniem, powinny maksymalnie kosztowa¢ nowe samochody
elektryczne z poszczegdélnych segmentéw, aby byty atrakcyjne dla Polakéw

Segment pojazdéw matych 81884,15 PLN

Segment pojazdéw miejskich 106 664,45 PLN
Segment pojazdéw kompaktowych 145 752,33 PLN
Segment pojazdéw klasy $redniej 217 709,72 PLN

41 007,60 PLN

49 505,70 PLN

58 973,38 PLN

91806,08 PLN
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Rynek wtorny BEV — kluczowe
wyzwanie polskiej elektromobilnosci

Zainteresowanie zakupem uzywanego samochodu elektrycznego pozostaje bardzo niskie.

W 2024 r. deklarowato je
o 4,4%, a w tegorocznej
’ /o edycji juz tylko 3,7%.

Nie jest to jednak oznaka zaniku popytu, lecz konsekwencja znacznie gtebszej luki pomiedzy
oczekiwaniami klientow a rzeczywista oferta rynku wtdérnego.

Najwieksza grupa respondentéw planujacych zakup uzywanego BEV chce wydaé maksymalnie:

do 40 tys. PLN 40-60 tys. PLN 60-80 tys. PLN

25,5% ‘ 21,3% 20,9%

Oznacza to, ze 70% klientéw oczekuje cen do 80 tys. zt, czyli poziomu typowego dla kilkuletnich
aut spalinowych. Problem w tym, ze uzywane BEV dostepne dzisiaj w tych przedziatach
cenowych to gtéwnie modele z lat 2015-2020. Zatem nie tylko kosztuja wiecej, ale takze oferuja
parametry techniczne znaczaco odbiegajace od oczekiwan kupujacych.

A te oczekiwania sa bardzo wysokie:

-2 ponad 63% Polakéw oczekuje zasiegu co najmniej 400 km
> wiekszos¢ akceptuje czas tadowania w trasie do 20-30 minut

2> 43,7% wymaga gwarancji na baterie co najmniej 9-10 lat

Sa to parametry wtasciwe dla nowych generacji BEV, a nie pojazdéw uzywanych, ktére dostepne
sg dzis na rynku wtérnym. Zderzenie oczekiwan z realng ofertg tworzy bariere, ktdrej rynek nie jest
jeszcze w stanie pokonacd. Dodatkowym wyzwaniem sg obawy dotyczace bezpieczeristwa, ktére

w przypadku aut uzywanych sg wyraznie silniejsze. Az 70,2% wskazuje obawe o pozar jako czynnik
~bardzo istotny”. To wartos¢ wyzsza o 10.p.p. niz w przypadku nabywcdéw nowych samochoddw.

Wszystko to prowadzi do jednego wniosku: rynek wtérny BEV nie rozwija sie dlatego, ze nie istnieja
jeszcze pojazdy, ktére spetniatyby oczekiwania klientdw przy akceptowalnym poziomie cenowym.
Boom na uzywane BEV rozpocznie sie dopiero wtedy, gdy dzisiejsze modele o realnym zasiegu ok.
350 km, szybkim tadowaniu i dtugich gwarancjach trafig na rynek jako auta kilkuletnie. Dopiero
wowczas warunki po stronie podazy i popytu zaczng tworzy¢ rynek wtdrny o realnej skali.
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Rynek wtérny BEV — kluczowe wyzwanie polskiej elektromobilnosci

Okiem eksperta

Z perspektywy OTOMOTO wyniki badania bardzo precyzyjnie
pokazuja, ze kluczowym wyzwaniem dla rynku wtérnego BEV nie jest
brak zainteresowania konsumentow. Aktualny etap rozwoju rynku to
ten, w ktérym decyzje zakupowe s3 silnie uzaleznione od parametréw

technicznych pojazdéw oraz poziomu zaufania do technologii.

Oczekiwania nabywcow w ostatnich latach byty wyraznie
ksztattowane przez rozwdj nowych generacji samochodow
elektrycznych. Zasieg, czas tadowania czy dtugos¢ gwarancji na
baterie traktowane sg jako podstawowe kryteria oceny, a nie
elementy dodatkowe. Rynek wtdrny, ktdry wcigz opiera sie gtéwnie
na starszych modelach BEV, nie jest jeszcze w stanie w petni na te
potrzeby odpowiedzied, co naturalnie przektada sie na ostroznosc¢
zakupowa oraz obawy w obszarze bezpieczenstwa i wartosci

rezydualnej.

Wraz z naptywem kilkuletnich samochoddéw nowej generaciji,
wyposazonych w pojemniejsze baterie, szybsze tadowanie i dtuzsze
gwarancje, luka pomiedzy oczekiwaniami a realng ofertg bedzie sie
zmniejszac. W potaczeniu z transparentnoscia informacji — rzetelna
historig pojazdéw, danych o stanie baterii i jasnymi warunkami
uzytkowania — pozwoli to rynkowi wtérnemu BEV na osiagniecie
petnej dojrzatosci w obszarze elektromobilnosci w Polsce.

Adam Simon

Senior Head of Business Development Motors Professional Europe,
OLX Group/OTOMOTO
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Rynek wtérny BEV — kluczowe wyzwanie polskiej elektromobilnosci
Odpowiedzi udzielane przez osoby zainteresowane zakupem uzywanych pojazdéw

Jaki rodzaj napedu rozwazasz w samochodzie, ktéry planujesz kupic?

0 10 20 30 40 v
S— =< [

Silnik wysokoprezny (Diesla) 26,6%

Hybryda (klasyczna HEV) o,
— bez mozliwosci tadowania z gniazdka 21’7/"
Silnik 2 instalacja LPG 213% [

60%

Hybryda Plug-in (PHEV) 18,6%

— z mozliwoscia tadowania z gniazdka

W petni elektryczny (BEV) 3, 7%

Wodorowy (FCEV) 3,0%

Jakim zasiegiem na jednym tadowaniu powinien charakteryzowac sie samochdd
elektryczny, abys byt/-a zainteresowany/-a jego zakupem?

Co najmniej 201 - 300 km 301-400 km 401 - 500 km 501 - 600 km Powyzej 600 km
200 km
@ @ o @
| | | | |
200 300 400 500 600 km
Jak dtugiej gwarancji na akumulator lle czasu moze maksymalnie trwac¢
samochodu elektrycznego tadowanie samochodu elektrycznego
oczekiwat(a)bys, aby rozwazyc jego w trasie, abys byt/-a zainteresowany/-a
zakup? jego zakupem?
3,70% . s 7,60% Do 5min
o niz 6 lat
43,72% . niejnizble Emmmm— 11,41% Do 10 min
9-10 lat I 23,19% Do 15 min

— 25,10% e 19,01% Do 20 min
/-8 lat BN 5,32% Do 25 min
e 20,15% Do 30 min

BN 4,56% Do 45 min

s 6,84% Do 60 min

B 1,90% Powyzej60 min

~—— 43,72% bedzie nadal
9-10 lat akceptowalny
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Elektromobilnosc¢ to juz nie odlegta wizja, to codziennosc¢ na
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Infrastruktura tadowania
— czego Polacy naprawde potrzebuja?

Preferencje kierowcéw dotyczace infrastruktury tadowania uktadaja sie w bardzo wyrazny i logiczny wzor.

Najbardziej atrakcyjnym
o miejscem do tadowania sa dla
’ /o nich stacje benzynowe, ktére

az 46,8% respondentow ocenia
jako ,bardzo atrakcyjne”.

To nie przypadek. Stacje paliw od lat budujg swojg pozycje jako centra ustugowe: oferuja toalety,
jedzenie, przestrzen do odpoczynku, dobra widocznosc, monitoring oraz — co kluczowe — tatwy
i intuicyjny zjazd z gtdwnej trasy. Polacy postrzegaja je wiec jako naturalne srodowisko postoju,
niezaleznie od napedu pojazdu.

Pozostate lokalizacje jak MOP-y, parkingi przy centrach handlowych, restauracje czy parkingi

w miastach sg oceniane bardzo podobnie. Okoto 35-40% kierowcdéw wskazuje je jako ,bardzo
atrakcyjne”. Ttumaczy to fakt, ze w wielu z tych miejsc uzytkownicy spodziewaja sie podobnego
standardu udogodnien. Dla kierowcow otoczenie, w ktérym mozna skorzystac z toalety, spozyc
positek, odpoczac i poczekac w komfortowych warunkach, jest juz oczekiwanym standardem,
a nie wyrdéznikiem konkretnej lokalizacji.

Witasnie dlatego same udogodnienia nie decydujg o wyborze punktu tadowania. Moga zwiekszyc jego
atrakcyjnosc, szczegodlnie gdy w okolicy dziata kilka konkurencyjnych stacji, ale nie sa czynnikiem
rozstrzygajacym.

Dane pokazuja jednoznacznie, ze kierowcy wybieraja stacje na podstawie trzech twardych
parametréw, ktére determinuja realne doswiadczenie w podrézy:

N Qe

0

Mocy
tadowania

Potozenia przy
trasie przejazdu
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Infrastruktura tadowania — czego Polacy naprawde potrzebuja?

To te elementy odpowiadajg za czas postoju, koszt przejazdu i wygode dotarcia na tadowarke.
W efekcie kierowcy znacznie bardziej koncentruja sie na tym, czy stacja umozliwi szybkie
rozpoczecie tadowania i sprawna kontynuacje podrdzy, niz na tym, czy w poblizu dostepny jest
sklep czy restauracja. Udogodnienia pozostajg wartosciowym dodatkiem, ale ich rola polega
gtéwnie na zwiekszeniu komfortu, a nie na wyborze konkretnej stacji.

Obraz ten jeszcze bardziej wyostrza analiza obaw uzytkownikéw. Kierowcy nie obawiaja sie,
ze stacja bedzie ,nieatrakcyjna” lub nie zapewni wystarczajacej przestrzeni.

Ich niepewnosc¢ koncentruje sie wokoét kwestii podstawowych takich jak:

® = S

Zbyt dtugi czas Rosnace koszy Niewystarczajgca Ryzyko kolejek
tadowania liczba stacji i braku wolnych
punktow

Uzytkownicy oczekujg przede wszystkim wydajnosci i dostepnosci infrastruktury.

Wszystkie te elementy sktadaja sie na spdjny wniosek. Kierowcy samochoddéw elektrycznych
potrzebuja infrastruktury, ktdra nie tylko znajduje sie w komfortowych lokalizacjach, lecz przede
wszystkim zapewnia szybkie tadowanie, odpowiednig liczbe stanowisk i gwarancje, ze punkt
bedzie dostepny w momencie przyjazdu. To naturalnie wskazuje kierunek rozwoju w strone
duzych, wielostanowiskowych HUB-60w tadowania. Tego rodzaju obiekty minimalizuja ryzyko
oczekiwania na tadowanie, skracajg czas postoju i zwiekszajg przewidywalnosc¢ podrdzy.
Udogodnienia stanowiag wartosciowe, ale drugorzedne uzupetnienie.

Tak zdefiniowane potrzeby uzytkownikow tworza jasng mape inwestycyjna dla operatorow

infrastruktury: system tadowania w Polsce bedzie rozwijat sie tam, gdzie uda sie potaczy¢
odpowiednig moc, skale i dostepnosc z komfortem lokalizacji.
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Infrastruktura tadowania — czego Polacy naprawde potrzebuja?

Okiem eksperta

Dynamiczny rozwdj infrastruktury tadowania jest dzi$ jednym z kluczowych
warunkow dalszego wzrostu elektromobilnosci w Polsce. Zakornczenie
przez GreenWay projektu Expand-E i uruchomienie 35 ultraszybkich hubow
tadowania wyposazonych w 253 nowe punkty DC o mocy do 400 kW to
istotny krok w kierunku dojrzatosci rynku. Wielostanowiskowe lokalizacje,
zasilane bezposrednio z sieci Sredniego napiecia, znaczaco podnosza
niezawodnos¢ i dostepnosc ustug, realnie zmniejszajac jedng z gtéwnych
barier wskazywanych przez kierowcdw — obawy o dostep do szybkiego

i sprawnego tadowania w trasie.

Znaczenie tej inwestycji szczegolnie wyraznie wida¢ w kontekscie rosngcego
popytu. Grudzien 2025 roku byt rekordowy dla elektromobilnosci w Polsce —
udziat samochoddw w petni elektrycznych w nowych rejestracjach osiagnat
11,3%, a taczna flota BEV przekroczyta 130 tysiecy pojazddw. Tak dynamiczny
wzrost wymaga infrastruktury, ktdéra nie tylko nadaza za rynkiem, ale
wyprzedza jego potrzeby. Zwiekszenie mocy nominalnej sieci GreenWay

w Polsce 0 136% oraz niemal dwukrotny wzrost dostepnej mocy ultraszybkich
hubdéw w skali kraju to odpowiedz na te wyzwania.

Na szczegdlng uwage zastuguje rowniez przygotowanie czesci lokalizacji
do obstugi elektrycznych pojazddéw ciezarowych. To wyrazny sygnat, ze
elektromobilnos¢ wchodzi w kolejny etap — obejmujacy transport ciezki

i logistyke dtugodystansowg. W potaczeniu z planami wdrazania standardu
megawatowego MCS pokazuje to dtugofalowe myslenie o transformacji
transportu.

Choc¢ przed rynkiem wciaz stojg wyzwania zwigzane z tempem rozbudowy
sieci, przytgczami energetycznymi czy edukacjg uzytkownikdw, kierunek zmian
jest jednoznaczny. Inwestycje w ultraszybka, niezawodna infrastrukture sa dzis
fundamentem dalszego, stabilnego rozwoju elektromobilnosci w Polsce.

Rafat Czyzewski
CEO, GreenWay SA

psnm.org | PSNAM

36



Barometr Nowej Mobilnosci 2026 Powered by OTOMOTO RAPORT

Infrastruktura tadowania — czego Polacy naprawde potrzebuja?

Jak atrakcyjne bytyby dla Ciebie ponizsze lokalizacje stacji tadowania podczas
dtuzszej podrézy samochodem elektrycznym?

(ocen kazda w skali od 1do 5, gdzie 1= zupetnie nieatrakcyjna, a 5 = bardzo atrakcyjna)

Parking Stacja Przydrozna Parking przy Parking
przy benzynowa restauracja centrum w miescie /
autostradzie lub hotel handlowym centrum miasta
| | | | |
| | | | |
1. Zupetnie nieatrakcyjna -~ @-11% ®10% - @ 16% - - 0,8% @® 1,5%
|

Ktore czynniki w najwiekszym stopniu moga determinowaé
Twadj wybor konkretnej stacji tadowania?

Koszt: Cena za kWh 58,0%

Lokalizacja: Blisko$¢ do mojej trasy 51,2%

Moc tadowania: Duza moc tadowania

o,
= krotszy czas tadowania 51,2%

i dobrze oswietlona lokalizacja

Liczba punktéw: Liczba dostepnych punktéw

O,
tadowania w pojedynczej lokalizacji 29,5%

Udogodnienia: Mozliwos¢ skorzystania

o,
np. z toalety, Wi -Fi lub innych udogodnien 29,3%

Bezpieczenstwo: Bezpieczna, monitorowana o
37,1%

Opinie innych uzytkownikdw: Recenzje

O,
i oceny stacji tadowania lub/oraz operatora 18,6%
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Infrastruktura tadowania — czego Polacy naprawde potrzebuja?

Jakie udogodnienia/funkcjonalnosci przy stacjach tadowania
bytyby dla Ciebie wazne?

56,5% Mozliwosc skorzystania z toalety
47,4% Miejsce do odpoczynku
46,5% Monitoring (bezpieczerstwo)
42,7% Mozliwosé zakupu jedzenia/napojow
35,2% Mozliwosé rezerwacji miejsca
33,4% Dostep do sieci Wi-Fi

0,4% Inne (jakie?)

Z ktorych ponizszych form ptatnosci za tadowanie najprawdopodobniej
korzystatbys/-as najczesciej?

48,1% Aplikacja mobilna

37,8% Karta kredytowa/debetowa
7,8% Karta RFID

6,3%

Ptatnosc¢ za pomoca kodu QR

Jakie kwestie zwigzane z infrastrukturg tadowania samochodéw elektrycznych
budza u Ciebie najwieksze obawy lub watpliwosci?

61,4% 54,7% 51,5% 48,9% 47 1% 0,4%
Dtugi czas Wysokie Brak Kolejki Trudnosci Inne
tadowania koszty wystarczajacej na stacji w znalezieniu

tadowania liczby stacji tadowania stacji tadowania
tadowania
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Nowa mobilnos¢ miejska
— gdzie jestesmy na poczatku 2026 r?

W 2026 r. ustugi nowej mobilnosci sa juz w polskich miastach szeroko dostepne, ale wciaz
nie petniag roli petnoprawnej alternatywy dla samochodu.

Z badania wynika, ze 69%
o respondentdow korzysta z ustug nowej
/o mobilnosci (rowery miejskie, hulajnogi,

skutery, car sharing, mobilnos¢ na
zadanie), ale tylko 6,5% robi to niemal
codziennie.

Najwieksze grupy uzytkownikdw korzystajg z nich okazjonalnie: ok. 20% kilka razy w roku,
kolejne 21% raz—dwa razy w miesigcu, a 21,3% co najmniej raz w tygodniu. To pokazuje, ze howa
mobilnosc jest znana i ,oswojona”, ale dla wiekszosci pozostaje uzupetnieniem, a nie podstawa
codziennych dojazddw.

Jednoczesnie wyniki badania wskazuja, ze gotowosc do zmiany jest wieksza niz faktyczne
wykorzystanie ustug.

Az 64% respondentow deklaruje, ze
o mogtoby zrezygnowac z korzystania
/o z prywatnego samochodu, gdyby inne

srodki transportu zapewniaty szybkie

i tanie przemieszczanie sie po miescie.

Tylko 36% ankietowanych mowi wprost, ze nie jest gotowa na taki krok. To wazny sygnat: bariera
nie lezy w emocjonalnym przywigzaniu do samochodu, ale w ocenie, ze obecne alternatywy nie
s jeszcze wystarczajgco niezawodne, wygodne i optacalne, by przejac role gtéwnego srodka
transportu.

Preferencje dotyczace tego, z jakich form nowej mobilnosci mieszkarcy by skorzystali zamiast
samochodu czy klasycznej komunikacji zbiorowej, dobrze te sytuacje ttumacza. Najwiecej osob
wskazuje mobilnosc na zadanie (33,5%) — rozwigzania typu Uber czy Bolt, ktére dajg wysoki
poziom przewidywalnosci i komfortu. Dalej pojawiaja sie rowery miejskie (27,7%) oraz samochody
na minuty (18,2%), a dopiero potem inne formy wspdtdzielonej mikromobilnosci, takie jak
hulajnogi czy skutery.
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Nowa mobilnos¢ miejska — gdzie jestesmy na poczatku 2026 r?

Widac zatem, ze mieszkaricy miast sg otwarci na rézne modele nowej mobilnosci, ale wybieraja
przede wszystkim te, ktdre najbardziej przypominaja doswiadczenie ,klasycznego transportu
na telefon” — prostego, dostepnego i zrozumiatego kosztowo.

Na tym tle bardzo istotne sa tez wskazywane wady ustug wspdtdzielonych.

Najczesciej wymieniane
O problemy dotyczg poczucia
, /o ryzyka i jakosci ustugi:

obawa o uszkodzenie
pojazdu i zwigzane z tym
koszty pojawia sie u 41,4%
respondentow.

37,8% zwraca uwage na zty stan techniczny pojazdow, a 34,1% wskazuje, ze w dtuzszej
perspektywie takie ustugi sg zbyt drogie. Do tego dochodzi mata dostepnosc pojazddéw (30,7%)
oraz skomplikowane, mato przewidywalne cenniki (31,9%). W praktyce oznacza to, ze uzytkownicy
zderzaja sie nie z jednym, lecz z catym pakietem drobnych niedogodnosci, ktdre razem podwazaja
zaufanie do ustug wspotdzielonych jako rozwigzania ,ha kazdy dzien”.

W efekcie nowa mobilnos¢ w polskich miastach ma wcigz ,,pod gorke”. Nie brakuje jej
rozpoznawalnosci, nie brakuje tez deklaratywnego popytu — brakuje jakosci operacyjnej, ktéra
pozwolitaby zastgpi¢ samochdd prywatny w codziennym uzytkowaniu. Dane z badania jasno
wskazujg, w jakim kierunku powinna pdjsc¢ zmiana: wieksza przewidywalnosc dostepnosci, prostsze
i bardziej transparentne modele cenowe, lepszy stan techniczny flot oraz ograniczenie ryzyka po
stronie uzytkownika.

Jezeli te warunki zostang spetnione, to przy 64% deklaracji gotowosci do porzucenia auta,
nowa mobilnos¢ moze stac sie jednym z kluczowych narzedzi odcigzania miast z ruchu
samochodowego. Na razie jednak mozna dostrzec dysproporcje miedzy gotowoscia

uzytkownikéw a tempem, w jakim rozwijajg sie ustugi, ktére maja umozliwi¢ te zmiane.
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Nowa mobilnos¢ miejska — gdzie jestesmy na poczatku 2026 r?

Czy korzystasz z ustug nowej mobilnosci? (np. rowery miejskie, hulajnogi
elektryczne, skutery, samochody na minuty, mobilnos¢ na zadanie)

. 21,3%
. 21,0%
. 20,4%

Bl 6,5%
I  30,8%

Z jakiego rodzaju transportu

bytbys/bytabys sktonny/a skorzystac
w pierwszej kolejnosci w ramach

codziennej mobilnosci, zamiast
prywatnego samochodu czy
komunikacji zbiorowej?

8,2%

Skuter na minuty

12,4%
Hulajnoga
elektryczna
na minuty

—

(np.

18,2% —
Samochdd
na minuty
(Car Sharing)

33,
Mobilnos¢
na zadanie

a27,7%

Tak, stosunkowo czesto (np. co najmniej raz w tygodniu)

Tak, ale dos¢ rzadko (np. co najmniej raz, dwa razy w ciggu miesigca)
Tak, ale okazjonalnie (np. kilka razy w roku)

Tak, niemal codziennie (np. codziennie dojezdzajgc do pacy, szkoty)

Nie

Czy gdyby inne niz samochod
i komunikacja publiczna rodzaje
transportu zapewniaty sprawne i tanie
poruszanie sie po miescie,
bytbys/bytabys sktonny/a zrezygnowac
z korzystania z prywatnego samochodu?

O

5%

Bolt, Uber)

36,0%
Nie

— 64,0%
Tak

Rower miejski

Jakie sg, Twoim zdaniem, najwieksze wady pojazdéw wspotdzielonych?

41,4% Obawa o uszkodzenie pojazdu, a w konsekwencji obcigzenie wysokimi kosztami

37,8% Zty stan techniczny pojazdéw

34,1% Wysokie koszty w dituzszej perspektywie uzytkowania

31,9% Skomplikowane cenniki, przez co nie wiadomo, ile bedzie kosztowata ustuga

30,7% Mata dostepnosé pojazddw

28,5% Problemy techniczne z wypozyczeni

em / zwrotem
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Strefy Czystego Transportu
— opinie, obawy i korzysci

Strefy Czystego Transportu (SCT) pozostajg jednym z najbardziej polaryzujgcych elementéw
transformacji miejskiej. Dane pokazuja jednak, ze uktad sit w debacie publicznej nie jest
przypadkowy, a jest scisle powigzany z tym, jakim samochodem mieszkancy planuja jezdzic¢
w najblizszych latach.

Osoby rozwazajgce zakup nowego
o samochodu wykazujg wieksza
/o otwartosc¢ na SCT: popiera je ponad

52% z nich, podczas gdy sprzeciw
wyraza okoto 25%.

Wsrod kierowcow planujacych zakup
o samochodu uzywanego proporcje
/O sg odwrotne: poparcie spada do 35%,

a sprzeciw rosnie do ponad 41%.

To silny sygnat, ze stosunek do SCT nie jest kwestig pogladdw, lecz indywidualnej sytuacji
mobilnosciowej. Kierowcy starszych pojazddw czesciej obawiaja sie, ze wymogi regulacyjne moga
ich realnie wykluczy¢ z dojazdu do pracy czy centrum miasta.

Réznice widac rowniez w ocenie tego, jak SCT wptyna na codzienne zycie. W grupie nabywcow
pojazdéw nowych ponad potowa ankietowanych spodziewa sie co najmniej umiarkowanego wptywu,
ale stosunkowo rzadko traktuje go jako zagrozenie. Wsréd osob planujgcych zakup auta uzywanego
rosnie natomiast przekonanie, ze zmiany moga byc¢ dotkliwe lub ograniczajgce.

Niemal 17% uwaza, ze SCT w ogdle
o ich nie dotkna, ale to wcigz
/o Znaczyco mniej niz odsetek osdb,

ktore obawiajg sie przynajmniej
niewielkich utrudnien.
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Strefy Czystego Transportu — opinie, obawy i korzysci

Najsilniejsze obawy dotycza kwestii mobilnosci i kosztow i sg wyraZnie silniejsze w grupie
nabywcow pojazddéw uzywanych.

Utrudnien w codziennych dojazdach
o obawia sie az 49% tej grupy (wobec
/o 42% osob planujgcych zakup

nowego auta).

Obawy dotyczace wzrostu kosztéw utrzymania pojazdu pojawiajg sie u 39% uzytkownikow aut
uzywanych oraz 31% planujacych zakup nowego samochodu.

Az 45% kupujacych auta uzywane
o widzi ryzyko ograniczenia dostepu
/o do centrum dla oséb o nizszych

dochodach - to o kilka punktow
procentowych wiecej niz w przypadku
respondentow z drugiej grupy.

Dane te wskazujg wyraznie, ze SCT postrzegane sa przede wszystkim jako zmiana o charakterze
ekonomicznym i spotecznym, a nie tylko sSrodowiskowym.

Jednoczesnie mieszkancy dostrzegajg rowniez korzysci.

Na poprawe jakosci powietrza
o wskazuje okoto 49% respondentow
/o w obu grupach.

Rdznice pojawiaja sie w poziomie sceptycyzmu: brak dostrzegania jakichkolwiek korzysci deklaruje
25% oso6b planujacych zakup auta uzywanego i 17% tych, ktorzy mysla o aucie nowym. To pokazuje,
ze pozytywna narracja wokdt SCT jest bardziej przekonujgca dla kierowcdw, ktorzy juz dzis sa
blizej zgodnosci z przysztymi wymaganiami.
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Okiem eksperta

Dane z tegorocznej edycji Barometru pokazujg cos bardzo
waznego: spor o Strefy Czystego Transportu nie jest sporem

o ekologig, ale o poczucie bezpieczenstwa mobilnosciowego.
Osoby planujgce zakup nowych samochoddw znacznie
czesciej popierajg SCT, bo wiedzg, ze zmiany regulacyjne nie
ograniczg ich mozliwosci poruszania sie po miescie. Zupetnie
inaczej widzga to kierowcy starszych pojazddw, ich obawy maja

charakter praktyczny, a nie ideologiczny.

To lekcja dla samorzaddw: wprowadzajgc SCT, nie wystarczy
mowic tylko o czystym powietrzu. Trzeba jasno pokazad, w jaki
sposdb mieszkancy zachowaja dostep do miasta, ile czasu
beda mieli na dostosowanie sie do nowych zasad oraz jak SCT
wpisuje sie w szerszg polityke mobilnosci miasta. Jesli polityka
miejska odpowie na te potrzeby, SCT moga stac sie
skutecznym narzedziem poprawy jakosci zycia i zdrowia

mieszkancow

Agata Wisniewska-Mazur

Cztonkini Zarzadu,
PSNM

psnm.org | PSNAM 48



Barometr Nowej Mobilnosci 2026 Powered by OTOMOTO RAPORT

Czy popierasz wprowadzenie Stref Czystego Transportu (SCT) w Twoim miescie?

Zdecydowanie nie
Raczej nie
Nie mam zdania

Raczej tak

I Lhk

Zdecydowanie tak

Uzywany
1,6% I 19,4%
13,3% 1 22,1%
22,2% 23,6%
36,8% I 27,4%
161% B 7,6%

Czy uwazasz, ze Strefy Czystego Transportu wptyng na Twoje codzienne zycie?

Tak, w bardzo duzym stopniu
Tak, w duzym stopniu

Tak, w umiarkowanym stopniu
Tak, w niewielkim stopniu

Nie, w ogdle nie wptyna

Trudno powiedzied

Jakie s Twoje najwieksze obawy zwigzane z wprowadzeniem SCT?

Utrudnienia w codziennym dojezdzie do pracy/szkoty

Wozrost kosztéw utrzymania pojazdu

Istotny spadek wartos¢ pojazdéw niekwalifikujacych
sie do wjazdu do takich stref

Wzrost kosztow ustug dziatajacych na terenie Strefy

Ograniczenie dostepu do centrdw miast dla oséb
najubozszych

Inne (prosze podac jakie)

Nie mam zadnych obaw

87% [ 1,5%
14,1% B 15,3%
243% [N 28,5%
27,0% B 24,5%
171% 13,2%
87% N 7,1%
41,7% S 49,4%
30,6% [N 39,2%
345% [N 34,6%
31,4% N 28,1%
37,7% N 44,9%
0,4% | 0,8%
8s%x N 7,2%

Jakie korzysci, Twoim zdaniem, przyniostoby wprowadzenie SCT w Twoim miescie?

Poprawa jakosci powietrza

Zmniejszenie hatasu

Poprawa zdrowia mieszkarncow

Zwiekszenie atrakcyjnosci miasta dla turystow
Inne

Nie widze zadnych korzysci

49,5% N 48,3%

46,2% [N 40,7%

36,6% N 28,5%

27,0% 19,0%

01% | 0,4%

16,8% B 24,7%
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Nowa mobilnosc¢ a gospodarka
| energetyka — czego oczekujg Polacy?

Analiza odpowiedzi wedtug preferencji politycznych pokazuje, ze nowa mobilnosc nie jest
tematem ostrego podziatu spotecznego. Rdznice oczywiscie istnieja, ale sg subtelne i wynikaja
raczej z odmiennych akcentdw, niz fundamentalnych sprzecznosci. Widac wyraznie, ze niezaleznie
od pogladdéw, Polacy oceniajg transformacje przede wszystkim z perspektywy tego, jak realnie
wptynie ona na ich codzienne zycie.

Najwiekszg ostroznosc widac w podejsciu do rynku pracy.

Obawy o bardzo negatywne
o skutki czesciej deklarujg wyborcy
, /o ugrupowan o najbardziej

krytycznym stosunku do zmian
regulacyjnych — 19,4% wyborcow
Konfederacji i 21,4% sympatykow
Razem. Jednak w zadnej grupie
takie obawy nie dominuja.

Wsrod wyborcow PiS czy PSL najczesciej pojawia sie przekonanie, ze powstanie nowych miejsc
pracy moze nie w petni zrekompensowac utrate dotychczasowych stanowisk, na co wskazuje
odpowiednio 23,4% i 25% respondentdw. Z drugiej strony, w kazdym elektoracie znajduje sie liczna
grupa osob, ktdore w transformacji widza potencjat np. 26,9% wyborcow KO i 32,6% Polski 2050
przewiduje bilans pozytywny. Wspdlny wniosek jest jeden: Polacy dostrzegaja ryzyka, ale nie traktuja
ich jako przesadzonych.

W pytaniu o wptyw inwestycji zwigzanych z nowa mobilnoscig na wzrost gospodarczy dominuje
pragmatyczny optymizm.

Najczesciej wybierana
4 8 o odpowiedzig jest ,raczej tak”,
2 /0 42,8% wsréd wyborcéw KO,
’ 37,6% PiS, 36,4% Konfederacji

i 34,3% Lewicy.
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Nowa mobilnos¢ a gospodarka i energetyka — czego oczekujg Polacy?

Nawet elektoraty szczegdlnie sceptyczne wobec unijnych regulacji, takie jak Konfederacja czy
Konfederacja Korony Polskiej (gdzie odsetek odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie” jest wyzszy
niz w innych grupach), wcigz czesciej wskazujg oceny pozytywne lub neutralne niz jednoznacznie
negatywne. To wyrazny sygnat, ze argument gospodarczy ma charakter taczgcy: inwestycje sa
postrzegane jako realna szansa na rozwoj, niezaleznie od pogladdéw na polityke klimatyczna.

Najbardziej spdjny obraz wida¢ w ocenie wptywu nowej mobilnosci na innowacyjnosc.

Elektoraty wtasciwie jednym

4 6 9 o gtosem wskazujg poziom
/O ,$redni” — 46,9% KO, 42,6%
’ PiS, 54,2% PSL, 37,2% Polski

2050 czy 42,9% Razem.

To jeden z nielicznych tematdéw, w ktérych odpowiedzi réznych elektoratdw sa do siebie zblizone:
Polacy widzg w transformacji impuls technologiczny, choc postrzegaja go raczej jako proces
ewolucyjny niz przetomowy. Réznice dotycza jedynie stopnia entuzjazmu. Ugrupowania progresywne
czesciej oceniajg potencjat wyzej, natomiast bardziej krytyczne, jak Konfederacja czy KKP, czesciej
wskazujg niski wptyw, ale i tu odpowiedzi skrajne pozostajg marginalne.

Podobny charakter ma ocena konsekwencji dla energetyki.

W niemal wszystkich grupach
o przewazajg odpowiedzi
’ /o wskazujgce umiarkowany lub

duzy wptyw — wskazuje tak
44,2% wyborcow Polski 2050,
41,7% PSL, 35% PiS i 32,4% KO.
Nawet w elektoratach o krytycznym stosunku do regulacji klimatycznych wiekszosc respondentéw
dostrzega, ze rozwadj elektromobilnosci bedzie wymagat modernizacji sieci i zwiekszenia udziatu OZE.

To pokazuje, ze swiadomosc¢ systemowej natury transformaciji jest powszechna i wykracza poza
biezgca debate polityczna.
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Nowa mobilnos¢ a gospodarka i energetyka — czego oczekujg Polacy?

Najwieksze réznice widac przy ocenie polityki UE.

ja najlepiej, natomiast wyborcy

Wyborcy Lewicy (60%
o pozytywnie lub bardzo
’ /o pozytywnie) i KO (56,9%) oceniaja

Konfederacji (41,1% negatywnie

lub bardzo negatywnie)

i szczegolnie KKP (tacznie 44,3%
ocen negatywnych) — najgorzej.

Jednak réwniez tutaj wazna jest skala odpowiedzi neutralnych, obecna we wszystkich elektoratach.
To sygnat, ze spor o polityke klimatycznag jest znacznie mniej spolaryzowany na poziomie spotecznym
niz w debacie publicznej. Wielu Polakdéw nie patrzy na te kwestie przez pryzmat emocji, lecz oczekuje
na konkretne efekty i korzysci.

Dane pokazuja, ze réznice miedzy elektoratami sa zauwazalne, lecz nie determinujace. Wobec
kwestii gospodarczych i technologicznych Polacy reagujg przede wszystkim pragmatycznie —
niezaleznie od pogladéw politycznych. Wptyw narracji partyjnych jest obecny, szczegdlnie w ocenie
polityki UE, ale nie przektada sie automatycznie na opinie dotyczace inwestycji, rynku pracy czy
energetyki. W tych obszarach respondenci formutujg oceny bardziej samodzielnie, kierujac sie raczej
oczekiwaniami wobec rozwoju kraju niz polityczna identyfikacja.

To wazny wniosek dla decydentéw. Polacy nie oczekujg ideologicznych sporéw, lecz
pragmatycznych odpowiedzi: jakie miejsca pracy powstang, jakie inwestycje trafig do regiondéw,
jak zmienia sie rachunki za energie i czy infrastruktura bedzie gotowa na rosnaca liczbe nowych
technologii. W tych obszarach mozna budowac spoteczne poparcie ponad podziatami, jednak pod
warunkiem, ze komunikacja transformacji nie zostanie oparta na deklaracjach swiatopogladowych,
lecz na konkretnych danych i korzysciach gospodarczych.
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Nowa mobilnos¢ a gospodarka i energetyka — czego oczekujg Polacy?
0-10% 1-20% @ 21-30% @ 31-40% @ 41-50% @ 51-60%

Wraz z rozwojem ,,nowej mobilnosci” w Polsce mogg powstawac¢ nowe miejsca
pracy, ale tez znikac tradycyjne zaktady i zawody. Jak Twoim zdaniem ten proces
wptynie na rynek pracy w Polsce?

Ot fls  #PSL [Trweme puEn R mmmo e

Bardzo negatywnie — grozi utrata wielu miejsc 12.5%
pracy w tradycyjnej motoryzacji B0

Negatywnie — nowe miejsca nie zrekompensuja
utraconych

Nie mam zdania 41,0% | 31,0%

Pozytywnie — bilans bedzie korzystny

Bardzo pozytywnie — powstanie znacznie
wiecej nowych miejsc pracy niz zniknie 3.4% 6,1% 4,2% 0.0% 2,9% 3,9% 7.1% 3,3%

W ostatnich latach Polska stara sie przyciggac coraz wiecej inwestycji zwigzanych

z ,nowg mobilnoscig” — np. budowe fabryk baterii i samochoddéw elektrycznych,
rozwdj infrastruktury tadowania czy produkcje komponentéw do e-aut. Czy Twoim
zdaniem tego typu inwestycje mogqg znaczaco przyczynic sie do wzrostu PKB Polski?

Oz, fis  #PSL (Trweme e 8 mmmo e

Zdecydowanie nie — to zbyt mata skala, 4.8% 9.1% 16.7%

by wptynac na PKB 1.6% 7.1%

YAy 18,6%

32,9%

18,0%

Raczej nie — ich wptyw bedzie ograniczony 13,4% 19,3% 16,7%

Nie mam zdania

Raczej tak — beda miaty zauwazalny wptyw o o o 0
na gospodarke 37,6% 34,3% 36,4% 35,7%

Zdecydowanie tak — moga stac sie jednym
z gtdwnych motoréw wzrostu gospodarczego

Jak oceniasz potencjat ,,nowej mobilnosci” w zakresie stymulowania innowacji
i rozwoju nowych technologii w Polsce?

Ot fls  #PSL (Trweme e R mmmoamwes

Bardzo niski — nie wptynie realnie na innowacje | 1,0% 3,6% 0,0% 0,0% 4,3% 8,5% 0,0% 6,6%

Niski — niewielki wptyw na rozwdj technologii 93% 122% 42% [(186% M,4% 155% 2,4% 11,5%

Sredni — pewne efekty, ale ograniczone 42,6% | 54,2% | 37,2% | 37,1% 42,9%

12,5% 31,0%

16,3% 14,3% 7,0% 16,7% 6,6%

Wysoki — bedzie waznym czynnikiem
wspierajagcym innowacje

Bardzo wysoki — moze znaczaco przyspieszy¢

O, O,
rozwoj technologiczny Polski M.4%  1M,7%

Nie mam zdania 4,8% 6,1% 4,7% 10,0% | 7,8% 7,1% 8,2%
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Nowa mobilnos¢ a gospodarka i energetyka — czego oczekujg Polacy?

0-10% 11-20% @ 21-30% @ 31-40% @ 41-50% @ 51-60%

W jakim stopniu uwazasz, ze rozwdj elektromobilnosci wptynie na transformacje
sektora energetycznego w Polsce (np. zwiekszenie udziatu odnawialnych zrédet

energii, modernizacje sieci)?

W ogdle

W niewielkim stopniu

W umiarkowanym stopniu
W duzym stopniu

W bardzo duzym stopniu

Nie mam zdania

Ot fls  #PSL [Trweme puEn R mmmo e

2,1% 5,1% 0,0% 0,0% 1,4% 7,0% 2,4% 4,9%

76% 10,7% 0,0% 16,3% 12,9% 14,7% 11,9% 16,4%

39,3% -- 32,6% 40,0% 36,4%  40,5% | 37,7%

12,8% 13,2% kW 4,7% 7,1% 9,3% 7,1% 1,6%

59% 6,6% 0,0% 23% 71% 10,1% 9,5% 9,8%

Jak oceniasz polityke Unii Europejskiej w zakresie dekarbonizacji transportu, w tym
wprowadzenie norm i optat emisji CO2, rozwdj infrastruktury tadowania pojazdow
elektrycznych, oraz wsparcie dla alternatywnych zrédet energii?

Bardzo pozytywnie
Pozytywnie
Neutralnie
Negatywnie
Bardzo negatywnie

Nie mam zdania

.
Qs fis #PsL ok 3030 4!

s v [EEOUESIEA] o -131%

s [0 oo saen soms LI MEERE

- 42% 16,3% 18,6% -- 14,8%
ot

1,2% 8,3% 14,0% 10,0% 14,8%

38% 183% 4,2% 93% 71% - 2,4% -

38% 36% 42% 23% 43% 39% 71% 3,3%
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Myslisz, ze elektromobilnos¢
Cie nie dotyczy?

Juz wkroétce stanie sie istotna dla kazdego biznesu i kazdej instytucii.
W F5A pomagamy przeksztatci¢ wyzwania w realne szanse strategiczne
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od lat zaangazowani sg
w ksztattowanie sektora
nowej mobilnosci

w Polsce i Europie

in|

C
Doradztwo
skuteczne
w praktyce

Od strategii po wdrozenie,
obejmujace audyty flot,
optymalizacje procesow

i pozyskiwanie funduszy

O

Raporty i analizy
cenione w branzy

M.in. Polish EV Outlook,
Barometr Nowej
Mobilnosci oraz wiele
innych opracowan
eksperckich
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