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badania opinii Polakéw

w zakresie elektromobilnosci
7421 zebranych ankiet

673 zadane pytania

984 000 udzielonych
odpowiedzi

@ edycja

Zainteresowanie EV

Coraz wieksza liczba Polakow jest
zainteresowana zakupem samochodu
catkowicie elektrycznego. W 2020 r.
taka deklaracje ztozyto 7% badanych,
w 2021r.12% zas w roku 2022

— juz 15%.

WARSZAWA 2022

Preferencje zakupowe

Aby wiekszos¢ Polakow realnie
rozwazyta zakup samochodu
elektrycznego, srednia cena EV

powinna zosta¢ obnizona o ok. 26%.

Jest to wartosc wyzsza o 4%
w stosunku do roku ubiegtego.

EV z ,drugiej reki”

Wsréd oséb zainteresowanych
zakupem uzywanego samochodu
az 49% badanych deklaruje, ze
bytaby sktonna rozwazy¢ zakup
EV z drugiej reki.

PARTNER STRATEGICZNY

OTOMOTO

Infrastruktura tadowania

41% ankietowanych wskazuje,
ze ogdlnodostepne stacje nie
powinny byc oddalone od ich
miejsc zamieszkania o wiecej
niz 2 km.

PARTNER MERYTORYCZNY

RESEARCH



ETOMOTO

Z NAMI DOJEDZIESZ

Fo

Czas na podroz w kierunku elektromobilnosci.
Wyrusz w nig razem z nami. Dotgcz do tych, ktorzy
Juz kupujq i sprzedajg samochody elektryczne

na OTOMOTO. Przysztosc¢ czeka.




Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Szanowni Paristwo,

w OTOMOTO wierzymy, ze elektromobilnosc to
przysztos¢ motoryzacji i chcemy, aby nasza platforma
rozwijata sie zgodnie z kierunkiem postepujace;j

popularnosci samochoddw elektrycznych.

Codziennie tgczymy sprzedajacych i kupujacych,

i bardzo cieszy nas to, ze coraz wiecej osob interesuje
sie samochodami zeroemisyjnymi. W poréwnaniu

do poprzedniego roku na naszej platformie, w roku
2022 pojawito sie okoto 40% wiecej ofert sprzedazy
aut elektrycznych, a udziat ogtoszen dotyczacych

sprzedazy uzywanych elektrykow wzrdst o blisko 37%.

Wyniki tegorocznego “Barometru Nowej Mobilnosci”
sg dowodem na to, ze Polacy sa juz niemal gotowi na
elektromobilnosc, takze te z drugiej reki. Wczuwajac
sie w ich potrzeby, staramy sie odpowiadac na
pytania zainteresowanych zakupem samochodu
elektrycznego i reagowac na wyzwania, ktore

z pewnoscig beda sie pojawiac w najblizszych latach.
Zapraszam do lektury!

Agnieszka Czajka
General Manager,
OTOMOTO

Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych | pspa.com.pl PSPQ 03



Szanowni Paristwo,

przedstawiamy Panstwu szdsta juz odstone ,,Barometru
Nowej Mobilnosci”, badania obrazujgcego preferencje
Polakéw zwigzane z elektromobilnoscig oraz Scisle z nig

powigzanym ekosystemem.

~Barometr Nowej Mobilnosci” to publikacja unikalna

w skali Polski. Nieprzerwanie od szesciu lat
obserwujemy, jak zmienia sie postrzeganie
elektromobilnosci przez nasze spoteczenstwo, dzieki
czemu dzi§ mozemy powiedziec, ze od 2017 r. — kiedy
pierwszy raz zrealizowaliSmy nasze badanie — do
elektromobilnosci przekonato sie kolejnych 30%
Polakow. Obecnie juz 42% badanych rozwaza zakup
samochodu elektrycznego, z czego 15% mysli

o pojezdzie w petni elektrycznym. Na przestrzeni tych
lat wiele sie zmienito, polska elektromobilnos¢ z kazdy
rokiem coraz bardziej przyspiesza, oferta rynkowa jest
coraz lepiej dopasowana do oczekiwan potencjalnych
nabywcdw, a zakup samochoddw elektrycznych jest

wspierany przez specjalne programy doptat.

Nowoscig w tegorocznej edycji ,,Barometru Nowej
Mobilnosci”, w tym roku dokonalismy podziatu badanych
0s6b pod wzgledem wieku. Respondenci zostali
podzieleni na 4 grupy pokoleniowe: Pokolenie Z —
osoby wieku miedzy 18 a 26 lat, Milenialsi — osoby

w wieku miedzy 27 a 42 lat, Pokolenie X — osoby

w wieku miedzy 43 a 57 lat oraz Baby Boomers — osoby
w wieku miedzy 58 a 75 lat. Jak moglismy przypuszczac,
naped elektryczny okazat sie najczesciej wskazywanym
wyborem dwdch najmtodszych grup pokoleniowych:
Milenialséw oraz Pokolenia Z. Gtéwnymi czynnikami
zachecajacymi ankietowanych do wyboru BEV sa nizsze
koszty eksploatacji, rosngca swiadomosc¢ ekologiczna,

jak tez mozliwosc uzyskania doptaty do zakupu pojazdu.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Elektryfikacja transportu w dobie panujacej inflacji
oraz trudnej, globalnej sytuacji spoteczno-
-ekonomicznej wcigz wigze sie jednak z szeregiem
wyzwan natury ekonomicznej, chociaz i tu zauwazamy
pozytywny trend na drodze spetnienia oczekiwan
polskich klientow. Rodza sie takze kolejne wyzwania
jak chociazby obawa Polakéw o wzrost ceny energii,
ktdra dotychczas nigdy nie pojawita sie w wynikach
naszego badania. Ponadto, w odpowiedzi na potrzeby
uzytkownikow EV, konieczne jest zdecydowane
przyspieszenie rozbudowy infrastruktury tadowania.
Jednoczesnie nie mozemy zapominac o edukacji,

na ktora nalezy potozy¢ jeszcze wiekszy nacisk niz
dotychczas, zwtaszcza w przypadku Pokolenia X oraz
Baby Boomers, ktdrych przedstawiciele dzis realnie

w najwiekszym stopniu mogliby przejsc na
elektromobilnos¢, lecz posiadajg w tym zakresie

najmniejsza wiedze.

W ,Barometrze Nowej Mobilnosci 2022/23"
znajdziecie Paristwo m.in. informacje o tym, jakich
obecnie pojazddw szukaja Polacy, jak wyglada

profil uzytkownika EV, jaki jest poziom wiedzy
spoteczenstwa na temat elektromobilnosci oraz jakie
upodobania dotyczace infrastruktury tadowania
przejawiajg badani. Ponadto, beda mogli Panstwo
zapoznac sie z doktadnymi preferencjami zakupowymi
Polakéw w zakresie motoryzacji oraz ich podejsciem

do uzywanych samochoddw elektrycznych.

Serdecznie zapraszam do lektury.

Maciej Mazur
Dyrektor Zarzadzajacy, PSPA
Wiceprezydent, AVERE
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Spis tresci

Metodologia Struktura Kluczowe
badania demograficzna whnioski
Zainteresowanie Preferencje EV z ,drugiej
samochodami zakupowe reki”
elektrycznymi
11 17 25

Polacy Infrastruktura Uzytkownik
o elektromobilnosci tadowania EV

30 35 41
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Metodologia badania

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

@ k
Cel Ankietowani Realizacja Termin

Okreslenie poziomu
Swiadomosci, wiedzy
oraz preferencji
Polakow z zakresu

elektromobilnosci.

W ramach badania
przeprowadzono 1515

ankiet.

Grupa docelowa

Osoby posiadajgce prawo
jazdy oraz samochéd,
ktdre rozwazajg zakup
nowego pojazdu w ciggu

najblizszych 3 lat.

Kwestionariusz badawczy
zostat przygotowany przez
PSPA i byt konsultowany

z agencja SW RESEARCH.
Badanie przeprowadzita
agencja SW RESEARCH
metoda wywiaddw on-line
(CAWI) na panelu

internetowym SW Panel.

Badanie zostato
zrealizowane w dniach:
18/11/2022 — 30/11/2022 r.

W tegorocznej edycji Barometru Nowej Mobilnosci respondenci zostali podzieleni na 4 grupy pokoleniowe,

w celu jeszcze doktadniejszego monitorowania wyboréw Polek i Polakéow w zakresie elektromobilnosci.

(roczniki 1947-1964)

Osoby w wieku
miedzy 58 a 75 lat

Pokolenie X

Milenialsi

Pokolenie Z

(roczniki 1965-1979)

(roczniki 1980-1995)

(roczniki 1996— 2004)

Osoby w wieku
miedzy 43 a 57 lat

Osoby w wieku
miedzy 27 a 42 lat

Osoby w wieku
miedzy 18 a 26 lat
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Struktura demograficzna

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

2%
75+ _\'
19% — -
e 52% 60-74 lata 18-24 lata
Kobieta
Ptec Wiek —
25-34 lata
48%— 26% — J
Mezczyzna 45-59 |at \_ 15%
35-44 lata
Wyksztatcenie
: O
0,5% 32,5% 9% 58%
Podstawowe Srednie Zawodowe Wyzsze

Miejsce zamieszkania

Typ zabudowy miejsca zamieszkania

6% 5%
Gdansk Olsztyn
4% I 9
Szczecin “ ﬁ o 36%
Budynek jednorodzinny
6% I 5% / blizniak / segment
Bydgoszcz Biatystok
(<)
6% I 22%
Poznan Warszawa
Gorzéw W‘III;% I I 6%
P- I L6d7
6% o 61%
Wroctaw L5 /°. ________ : ;
Lublin Budynek wielorodzinny
I I I / blok
O,
0 5%
Of)l.ol/g J Rzeszéw
5%
Katowice
o |5 -
6%| |5% iy
Krakow Kielce
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Struktura demograficzna

ARRAK 3

Sytuacja zawodowa

Miesieczny dochdd brutto

Ponizej 5 000 PLN
5000 -7 500 PLN

7 501-10 000 PLN
10 001 - 15 000 PLN
15 001 - 20 000 PLN

Powyzej 20 000 PLN

31%
17%
8%
2%

2%

7%
Student/-ka

5%

Bezrobotny/-a

79%
Pracujacy/-a

6%
Emeryt/-ka

3%
Inna sytuacja

32%

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Liczba oséb tworzgca gospodarstwo domowe

Branza*

5 10 15%

ustugi [ 159

Administracja

Produkcja

Edukacja

IT

Budownictwo

Finanse

Medyczna

Transport

Inzynieria

Marketing

Prawo

Media

13%
12%

7%
7%
7%

6%

6%

5%
4%
3%
2%
1%

Inna 0070070007007, 12%

* Pytanie zadawane osobom, ktére pytane o sytuacje zawodowa
okreslity sie jako pracujace
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Kluczowe wniosKi

Zainteresowanie samochodami elektrycznymi

Juz 15% Polakow realnie rozwaza zakup
samochodu w petni elektrycznego

Coraz wieksza liczba Polakéw jest zainteresowana
zakupem samochodu catkowicie elektrycznego.
W 2020 r. taka deklaracje ztozyto 7% badanych,

w 2021r. 12% zas w roku 2022 — juz 15%.

Co drugi Polak wskazuje na nizsze
koszty eksploatacyjne jako czynnik
zachecajacy do zakupu EV

Polacy myslac o samochodach elektrycznych kieruja
sie pragmatyzmem. W dobie szybko rosnacych

i zmieniajacych sie cen paliw do elektromobilnosci
najbardziej przekonuja nizsze koszty eksploatacji.
Taka odpowiedz wskazat co drugi ankietowany
(51%).

Zdaniem 59% respondentéw, samochdd
elektryczny powinien miec zasieg
wiekszy niz 300 km

Wiekszos¢ Polakéw (59%) jest zainteresowana
pojazdami elektrycznymi o zasiegu wyzszym
niz 300 km, ponadto taki samochéd powinien
zapewnia¢ minimalng moc tadowania AC na
poziomie 11 kW, zas DC - 150 kW.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Preferencje zakupowe

Srednia cena EV powinna by¢
nizsza o 26%

Aby wiekszos$¢ Polakéw realnie rozwazyta zakup
samochodu elektrycznego, srednia cena EV
powinna zostac obnizona o ok. 26%. Jest to
wartos¢ wyzsza o 4% w stosunku do roku

ubiegtego.

,MGj Elektryk”

Program doptat w istotny sposéb zwieksza szanse
zakupu samochodu elektrycznego. W teoretycznej
sytuacji (bez doptat) zakupem pojazdu
elektrycznego zainteresowanych byto srednio
32% respondentéw. Po uwzglednieniu subsydiow
w wysokosci 18 750 zt udziat ten wzrést do
poziomu 43%, natomiast w wysokosci 27 000 zt —
do 51%.

Teoretyczna sytuacja zakupowa
uzywanego EV

Pomimo, iz uzywany samochdd elektryczny moze
by¢ kilkukrotnie tariszy od pojazdu nowego, co
przektada sie na znacznie szybsze wyréwnanie
catkowitych kosztéw posiadania, Polacy sa skionni
wybierac takie pojazdy, gdy ich cena jest zblizona
lub nizsza od poréwnywalnego wariantu
spalinowego. W tym zakresie, dla zmiany
preferencji respondentéw, kluczowe jest
wprowadzenie doptat do zakupu uzywany

samochodoéw elektrycznych.
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Kluczowe wniosKi

EV z ,drugiej reki”

Niemal co drugi Polak (49%) jest
sktonny rozwazyc zakup uzywanego EV

WSsréd oséb zainteresowanych zakupem uzywanego
samochodu az 49% badanych deklaruje, ze bytaby
sktonna rozwazyc¢ zakup pojazdu elektrycznego

z drugiej reki.

Stan akumulatora — kluczowy
parametr oceny ofert

Zdaniem 42% respondentéw najwazniejszym
parametrem oceny oferty przy zakupie uzywanego
samochodu elektrycznego jest kondycja
akumulatora (42% wskazan), ktéry wedtug 70%
ankietowanych powinien zachowa¢ co najmniej
80% pierwotnej pojemnosci, aby realnie

zdecydowali sie na zakup EV.

Wyzwania popularyzacji
uzywanych EV

Wsréd potencjalnych wad uzywanych samochodéw
elektrycznych Polacy najczesciej wskazujg kwestie
zwigzane ze stanem technicznym akumulatora (19%
wskazan). Badani wymieniaja ponadto maty zasieg
dostepnych pojazdow elektrycznych (16%) oraz zbyt
wysokie ceny EV (16%).

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Polacy o elektromobilnosci

Rosnie podstawowa wiedza Polakdéw
o elektromobilnosci

40% respondentdw, zapytanych o poziom swojej
wiedzy na temat elektromobilnosci, ocenito ja
niedostatecznie lub dopuszczajaco. W 2019 r. na
taki poziom wiedzy wskazato 84% ankietowanych,
w 2020 r. — 76%, zas w roku 2021 — 59%. Oznacza
to, ze Polacy deklarujg coraz lepsza znajomos¢

zagadnien zwigzanych z sektorem e-mobility.

Starsze pokolenia wcigz mato wiedzg
o elektromobilnosci

W najblizszych latach przygotowywane kampanie
edukacyjne powinny w coraz wiekszym stopniu by¢
kierowane do oséb starszych (Baby boomers oraz
Pokolenie X). Jak wynika z badania, sa to czesto
osoby, ktore dysponujg srodkami do zakupu
pojazdu elektrycznego, jednak réwnoczesnie
posiadaja najnizsza wiedze o EV (63% odpowiedzi
oceniajgcych wiedze Zle lub bardzo Zle).

Za mato zrodet wiedzy
o elektromobilnosci

Az 33% badanych wskazato, ze dostepne
dzis zrédta wiedzy o elektromobilnosci sa

niewystarczajace.
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Kluczowe wniosKi

Infrastruktura tadowania

Rozwdj infrastruktury musi
przyspieszyc

Zamiana samochodu spalinowego na elektryczny

w przypadku osdéb ktére nie majg mozliwosci
tadowania samochodu w domu bedzie oznaczata
koniecznos¢ korzystania z ogélnodostepnych stacji,
ktore, jak wskazuje 41% ankietowanych, nie powinny
by¢ oddalone od ich miejsc zamieszkania o wiecej
niz 2 km. Z perspektywy obecnego stanu rozwoju
infrastruktury oznacza to koniecznos¢ znaczacych
inwestycji w rozwéj nowych punktéw tadowania

w miastach.

Ptatnosc¢ za tadowanie

Wraz z rozwojem planéw roamingowych spada
udziat oséb, ktére za tadowanie chciatyby ptaci¢
kartg ptatnicza. Chociaz takiej mozliwosci wcigz
oczekuje co drugi respondent (50%), rozbijajac
wyniki badania na grupy pokoleniowe, zauwazalna
jest znaczna rozbieznos¢ w tej kwestii miedzy

najstarszymi, a najmtodszymi respondentami.

Huby tadowania

Zdaniem prawie 57% ankietowanych stacje tadowania
zlokalizowane wzdtuz drég krajowych i autostrad
powinny obejmowac co najmniej 4 punkty szybkiego

tadowania.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Uzytkownik EV

Z samochodu elektrycznego
do elektrycznego

Coraz wiecej Polakéw decyduje sie na zakup
pierwszego samochodu elektrycznego, podczas gdy
ci, ktérzy do tej pory juz sie na to zdecydowali, dzis
kupuja kolejne pojazdy elektryczne. W 2020 r. 5%
wiascicieli EV posiadato wczesniej inny pojazd
elektryczny, w 2021 r. 7%, zas$ w roku 2022 — 13%.

Profil uzytkowania EV

Po samochody elektryczne czesciej siegaja
mezczyzni (57%), choc¢ nalezy podkresli¢, ze ta
przewaga nie jest duza. Wsréd uzytkownikéw
dominujg natomiast przedstawiciele pokolenia
Milenialséw (46%) oraz Pokolenia Z (30%). Sa to
zazwyczaj osoby z wyksztatceniem wyzszym (60%)
mieszkajace w domach jednorodzinnych (50%),
ktérych zarobki sa réwne lub wyzsze niz 7500 zt
(70% badanych).

Eksploatacja EV

Sposréd Polakéw uzytkujacych samochéd
elektryczny na co dzien, dominuje grupa, ktéra
$rednio w ciggu dnia nie pokonuje dystansu
wiekszego niz 50 km (83% ankietowanych),
réwnoczesnie 60% wskazato, ze pojazd
wykorzystuja gtéwnie do jazdy zaréwno w miescie
jak i w trasie. Co ciekawe, pomimo, ze wiekszosé
badanych ma mozliwos¢ tadowania samochodu

w domu, az 90% wskazato, ze srednio przynajmnie;j
raz w tygodniu korzysta z ogélnodostepnej

tadowarki.
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Zainteresowanie
samochodami
elektrycznymi
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Zainteresowanie samochodami elektrycznymi

Jaki rodzaj napedu rozwazasz w samochodzie,
ktory planujesz kupic?

Odpowiedz:
Samochéd z napedem elektrycznym (BEV lub PHEV)

40% -

Odpowiedz:
Samochdéd w petni elektryczny (BEV)

40% -

30- 30-
20- 20-
10- 10 -
0- 0- 7 T T [ [ |
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022
12% 17% 28% 29% 32% 42% - - - 7% 12% 15%

wzrost w stosunku do 2017 r.

Rozwdéj rynku samochodéw elektrycznych w ostatnich kilku
latach znaczaco przyspiesza, stajac sie réwnoczesnie coraz
bardziej atrakcyjnym dla nowych odbiorcéw. W ciggu ostatnich
kilku lat rozwéj rynku samochodéw elektrycznych w Polsce
znaczaco przyspieszyt. Coraz bardziej atrakcyjna oferta
modelowa, rozbudowa infrastruktury tadowania czy doptaty ze
Srodkdw publicznych to czynniki zachecajgce Polakéw do coraz
czestszego rozwazania zakupu pojazdu zelektryfikowanego.

Na przestrzeni ostatnich 6 lat zainteresowanie zakupem EV
(BEV+PHEV) wzrosto az o 30%, jednoczesnie coraz wiecej Polek

wzrost w stosunku do 2020 r.

i Polakéw rozwaza zakup samochodu wyposazonego
wytgcznie w naped elektryczny (BEV) — juz co siédmy
respondent (15%) mysli o takim pojezdzie.

Z perspektywy badanych grup pokoleniowych, zakupem
samochodu elektrycznego (BEV lub PHEV) najbardziej
zainteresowane sg miodsze grupy pokoleniowe —

Milenialisi oraz Pokolenie Z (odpowiednio 49% oraz 46%).

Podobnie jest w przypadku napedu catkowicie
elektrycznego (BEV) — 18% Milenilaséw oraz 19%
reprezentantéw Pokolenia Z rozwaza taki zakup.

Jaki rodzaj napedu rozwazasz w samochodzie, ktéry planujesz kupi¢?

Baby Boomers

Pokolenie X

Milenialsi Pokolenie Z

Silnik benzynowy -1 41% 39%
Silnik Diesla 12%
Silnik z instalacja LPG 27%
Hybryda
(bez mozliwosci 21%
tadowania z gniazdka)
Hybryda Plug-in
(z mozliwoscig 27%
tadowania z gniazdka)
Naped w petni o
elektryczny (BEV) 19%
Silnik elektryczny 46%
(BEV lub PHEV)
Inny 1%
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Zainteresowanie samochodami elektrycznymi

Kluczowe wnioski

Czynnik motywujacy do zakupu
samochodu elektrycznego

Polacy myslgc o samochodach elektrycznych kieruja
sie pragmatyzmem. W dobie szybko rosnacych

i zmieniajacych sie cen paliw, do elektromobilnosci
najbardziej przekonuja nizsze koszty eksploatacji.
Taka odpowiedz wskazat co drugi ankietowany
(51%). Tak wysoki wynik uwarunkowany jest cenami
benzyny, ktéra w 2022 r. wahata sie od ok. 5,20 zt
do nawet ponad 8 zt za litr. Nawet pomimo
podwyzek cen pradu, eksploatacja samochodu
elektrycznego tadowanego w domu moze przynosic

duze oszczednosci.

Budzet na zakup samochodu
elektrycznego

Wsréd respondentéw zainteresowanych zakupem
samochodu w petni elektrycznego (BEV), najwiecej
os6b (25%) chciatoby przeznaczy¢ na ten cel miedzy
75 tys. a 100 tys. zt. W takim budzecie, w dniu
opracowywania publikacji, nie miesci sie zaden
dostepny model, podczas gdy jeszcze w roku
ubiegtym moglibysmy wskaza¢ 4 rézne pojazdy.
Wiecej niz 100 tys. PLN jest w stanie wydac 37%
badanych, z czego 6% moze przeznaczy¢ ponad
200 tys. PLN. Cena odgrywa najwieksza role

w procesie decyzyjnym Pokolenia Z, czyli oséb
najbardziej zainteresowanych zakupem samochodu
w petni elektrycznego (BEV). Co drugi (52%)
przedstawiciel tego pokolenia wskazat, ze
ostatecznie prawdopodobnie nie kupi pojazdu
elektrycznego, poniewaz jego cena nawet z doptata

bedzie za wysoka.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Preferowane nadwozie
i klasa pojazdu

Polacy sa najbardziej zainteresowani
elektrycznymi samochodami kompaktowymi
(24% wskazan). Na poczatku grudni 2022 r.
mogli wybiera¢ sposréd 14 r6znych modeli

tego segmentu. Na drugim miejscu w skali
zainteresowania badanych znajduja sie ex aequo
samochody miejskie oraz klasy sredniej (po 20%
wskazan), ktérych oferta obejmuje odpowiednio
11i 22 réznych modeli. Pod wzgledem rodzaju

nadwozia, najwiekszym zainteresowaniem cieszy

sie konstrukcja typu hatchback (23%), sedan
(20%) oraz SUV/Crossover (15%)

Preferowane parametry
techniczne

59% Polakoéw zainteresowanych zakupem
samochodu elektrycznego mysli o modelu,
ktdérego zasieg bedzie wiekszy niz 300 km.
9% ankietowanych oczekuje od samochodu
zasiegu ponad 500 km. Jednoczesnie az 32%
respondentéw wskazato, ze szukajg pojazdu
o zasiegu miedzy 200 a 300 km. 44% Polakéw
zapytanych o preferowana, maksymalng moc,
z ktorag mozna tadowac pojazd, nie miato
skonkretyzowanej opinii w tym zakresie.
Badani, ktérzy dokonali wyboru, wskazali,

ze najbardziej preferowane wartosci to 11 kW
(AC) oraz 150 kW (DC).

pSpQ
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Zainteresowanie samochodami elektrycznymi

Samochodem z ktérego/-ych segmentu/-ow bedziesz
najprawdopodobniej zainteresowany/-a?*

=0 =3 B6—0 'o—oﬂ ©—o)

2%
‘o—ot CO_OS
Maty Miejski Kompaktowy Klasy sredniej Klasy sredniej Luksusowy Sportowy
/ Segment A / Segment B / Segment C / Segment D wWyzszej / Segment F / Rekreacyjny
/ Segment E
Samochodem o jakim/ich typie/ach nadwozia bedziesz
najprawdopodobniej zainteresowany/-a?*
0 20 40 60 80 100%
Kabriolet 4% -
Sedan 20% [N
Coupe 12% I
Pickup 7% -
Hatchback 23% I
Kombi 14% _
SUV/Crossover 15% [
Kombi-Van 5% B

Jakie srodki jestes w stanie przeznaczy¢
na nabycie samochodu?*

EEessssssssssssseeeessssssss - 16% Do 50 000 PLN
s 22 % Od 50 000 do 75 000 PLN
s 25%  Od 75 000 do 100 000 PLN
s 2% Od 100 000 do 150 000 PLN
s 10%  Od 150 000 do 200 000 PLN
eesssm——— 6%  Powyzej 200 000 PLN

* Pytanie zadawane osobom zainteresowanym zakupem samochodu catkowicie elektrycznego (BEV)
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Zainteresowanie samochodami elektrycznymi

Samochdd o jakim zasiegu bedziesz rozwazac?*

\ 1% Do 200 km

32%  Od 200 do 300 km
28%  0Od 300 do 400 km

20%  Od 400 do 500 km
9% Powyzej 500 km

Samochdd o jakiej maks. mocy Samochdd o jakiej maks. mocy
tadowania pradem przemiennym (AC) tadowania pradem statym (DC)
bedziesz rozwazac?* bedziesz rozwazac?*
‘ 4%
Do 50 kW

4%
Do ok. 7 kW

19%

— 29% Ok. 100 kW

Ok. 11 kW

i 24%
. 44% — Ok. 150 kW
e mam
preferencji
1%
Ok. 200 kW
lub wyzszej
—23%

Ok. 22 kW lub wyzszej 42%
(o]

Nie mam
preferencji

* Pytanie zadawane osobom zainteresowanym zakupem samochodu catkowicie elektrycznego (BEV)
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Zainteresowanie samochodami elektrycznymi

Co w najwiekszym stopniu zacheca Cie do rozwazania
zakupu samochodu elektrycznego?

-O

50 100%
|

Nizsze koszty eksploatacji 51%

Swiadomos¢ ekologiczna 48%

Mozliwos$¢ uzyskania doptaty do zakupu 39%

Obawa o dostepnos¢ paliw w najblizszej przysztosci 34%

Walory techniczne 33%

Mozliwosé korzystania z przywilejéw 30%

Kwestie wizualne / wizerunkowe 19%

Samochdd elektryczny ktérej/-ych marki/marek bedziesz

rozwazac? (TOP 10)
? ‘ ‘ ‘ ‘ o0
Tesla 43% i % % % % [ %
Volkswagen 30% i i i :’ % i
BMW 28% i i o i i
o 2% |— |
Nissan 24% i i i o i i %
Mercedes-Benz 23% i i i o i % %
Peugeot 23% % % % o % i i
Ford 19% | ° i i i
Renault 18% i % .% i i %
Skoda 17,5% i i Oi i i i
\ \ \ \ \ \
\ \ \ \ \ \

* Pytanie zadawane osobom zainteresowanym zakupem samochodu catkowicie elektrycznego (BEV)
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Preferencje
zakupowe




Preferencje zakupowe

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

O ile procent samochad elektryczny powinien byc¢
tanszy od spalinowego odpowiednika, aby Polacy
rozwazyli jego zakup?

50% -

40 -
30 -
20 -
10 -
0 -
2017 2018 2019
44% 42% 31%

Samochody elektryczne powinny by¢ srednio tarisze o0 26%
niz obecnie, zeby Polacy realnie rozwazyli ich zakup. Wyniki
badania wskazuja, ze pod tym wzgledem grupy pokoleniowe
sg zgodne.

W ubiegtych latach obserwowali$my trend polegajacy na
wskazywaniu przez respondentéw coraz nizszego stopnia
redukcji ceny samochoddw elektrycznych. Stanowito to
odzwierciedlenie coraz atrakcyjniejszej cenowo oferty
pojazddw elektrycznych wzgledem samochoddéw
spalinowych.

2020 2021 2022
26% 22% 26%

— &

wzrost w stosunku do 2021r.

Najtariszy samochdd elektryczny w 2021 r. kosztowat

ok. 77 tys. zt, co byto wartoscia nizsza o ponad 16,5 tys. zt
wzgledem najtariszego modelu oferowanego w 2017 r.

W 2022 r. rosnacy popyt na pojazdy i ograniczona podaz
wywotane zaktéceniem taricucha dostaw, wzrost cen
surowcéw, wojna w Ukrainie, kolejne lockdown’y

w Chinach oraz inflacja doprowadzity do sytuacji, w ktdrej
cena tego samego pojazdu z 2021 r. wzrosta do niemal
103 tys. zt (ok. +34%), czego wynikiem jest zmiana
dotychczas obserwowanego trendu.

O ile procent samochdd elektryczny powinien by¢ tanszy od spalinowego odpowiednika,
aby Polacy rozwazyli jego zakup?

Baby Boomers

Silnik benzynowy

Pokolenie X

Milenialsi Pokolenie Z

6% 25% 27%

Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych | pspa.com.pl PSPQ 19



Preferencje zakupowe

Kluczowe wnioski

Oczekiwania
Polakow

Samochody elektryczne moga by¢ drozsze od
konwencjonalnych odpowiednikéw, ale ich ceny
musza byc¢ nizsze srednio o 26%, aby Polacy

realnie zdecydowali sie na ich zakup.

»,MOj Elektryk”
a decyzja zakupowa

Program doptat w istotny sposéb zwieksza szanse
zakupu samochodu elektrycznego. W teoretycznej
sytuacji zakupowej bez doptat zakupem
zainteresowanych bylto srednio 32% respondentéw.
Po uwzglednieniu subsydiéw w wysokosci 18 750 zt
udziat ten wzrost do poziomu 43%, natomiast

w wysokosci 27 000 zt — do 51%. W przypadku oséb
fizycznych nalezy jednak pamietaé, ze mozliwos¢
skorzystania z doptat w kwocie 27 000 zt
przystuguje wytacznie osobom, ktére posiadaja

Karte Duzej Rodziny.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Podejscie grup pokoleniowych
do ceny

Najbardziej sceptyczni do wyboru samochodu
elektrycznego byty najstarsze grupy
pokoleniowe. Srednio 30% Baby Boomers’éw
preferowato pojazd elektryczny bez doptat,
podczas gdy ten sam wskaznik wsréd pokolenia
Z wyniost 34%. Sytuacja ta ulega natomiast
odwréceniu w przypadku uwzgledniania doptaty
w wysokosci 27 tys. zi, ktéra przekonata do
pojazdu elektrycznego 52% Baby Bommers’éw

oraz 50% przedstawicieli pokolenia Z.

Samochdd elektryczny
z drugiej reki

Pomimo, ze uzywany samochdd elektryczny moze
by¢ kilkukrotnie taniszy od pojazdu nowego,

co przektada sie na znacznie szybsze wyréwnanie
catkowitych kosztéw posiadania, Polacy sa sktonni
wybierac takie pojazdy, gdy ich cena jest zblizona
lub nizsza od poréwnywalnego wariantu
spalinowego. W tym zakresie, dla zmiany
preferencji respondentéw kluczowe jest
wprowadzenie doptat do zakupu samochodéw

elektrycznych.
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Preferencje zakupowe

Teoretyczna sytuacja zakupowa

Wskaz model, ktéry bys wybrat(a) decydujac sie na nowy samochdd

pojazd elektryczny vs jego konwencjonalny odpowiednik

Dacia Spring Dacia Sandero Stepway
Moc 44 KM Moc 90 KM
Naped Elektryczny Naped Spalinowy
Cena 102900 PLN Cena 68400PLN

Na ktéry model chetniej bys sie zdecydowat/a kupujac nowy samochéd?
EV | ICE

Brak dotacji
102 900 PLN | 68 400 PLN

Dotacja: 18 750 PLN
84150 PLN | 68 400 PLN

Dotacja: 27 000 PLN
75900 PLN | 68 400 PLN

Opel Corsa-e Opel Corsa
Moc 136 KM Moc 130 KM

Naped Elektryczny Naped Spalinowy
Cena 156 000 PLN Cena 104 900 PLN

Na ktéry model chetniej bys sie zdecydowat/a kupujac nowy samochéd?
EV | ICE

Brak dotacji
156 000 PLN | 104 900 PLN

Dotacja: 18 750 PLN
137 250 PLN | 104 900 PLN

Dotacja: 27 000 PLN
129 000 PLN | 104 900 PLN
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Preferencje zakupowe

Teoretyczna sytuacja zakupowa

Wskaz model, ktéry bys wybrat(a) decydujac sie na nowy samochdd

pojazd elektryczny vs jego konwencjonalny odpowiednik

Mercedes-Benz EQA Mercedes-Benz GLA SUV
Moc 190 KM Moc 224 KM
Naped Elektryczny Naped Spalinowy
Cena 204500 PLN Cena 179 900 PLN

Na ktéry model chetniej bys sie zdecydowat/a kupujac nowy samochéd?
EV | ICE

Brak dotacji
204 500 PLN | 179 900 PLN

Dotacja: 18 750 PLN
185 750 PLN | 179 900 PLN

Dotacja: 27 000 PLN
177 500 PLN | 179 900 PLN

Skoda ENYAQ iV Skoda KODIAQ
Moc 179 KM Moc 190 KM
Naped Elektryczny Naped Spalinowy
Cena 210150 PLN Cena 175350 PLN

Na ktéry model chetniej bys sie zdecydowat/a kupujac nowy samochéd?
EV | ICE

Brak dotacji
210150 PLN | 175 350 PLN

Dotacja: 18 750 PLN
191400 PLN | 175 350 PLN

Dotacja: 27 000 PLN
183150 PLN | 175 350 PLN

Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych | pspa.com.pl PSPQ
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Preferencje zakupowe

Modele uzywane
Teoretyczna sytuacja zakupowa

Wskaz model, ktéry bys wybrat(a) decydujac sie na nowy samochdéd

pojazd elektryczny vs jego konwencjonalny odpowiednik

i — N ay

e —~
Nissan LEAF | Nissan Juke
Rok produkcji 2012 Rok produkcji 2012
Naped Elektryczny Naped Spalinowy
Cena 36 900PLN Cena 39999 PLN
Przebieg 115 000 km Przebieg 118 000 km

Na ktéry model chetniej bys sie zdecydowat/a kupujac nowy samochéd?

EV | ICE
Brak dotacji
36 900 PLN | 39999 PLN
B 2 =N
p == : 5
Fiat 500e Fiat 500
Rok produkcji 2015 Rok produkcji 2015
Naped Elektryczny Naped Spalinowy
Cena 47000 PLN Cena 33 000PLN
Przebieg 91000 km Przebieg 93 000 km

Na ktéry model chetniej bys sie zdecydowat/a kupujac nowy samochéd?
EV | ICE

Brak dotacji
47 000 PLN | 33000 PLN
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Preferencje zakupowe
AKCEPTOWALNA CENA WYBRANYCH SAMOCHODOW ELEKTRYCZNYCH DOSTEPNYCH NA POLSKIM RYNKU

lle taki samochdd powinien  Przy jakiej cenie uznasz,

kosztowad, abys realnie ze taki samochéd jest
byt(a) zainteresowany(a) zbyt drogi, abys Cena
jego zakupem? rozwazat(a) jego zakup? katalogowa od
0 100 000 200 000 300 000 PLN

a— =
ceny

Fiat 500e katalogowej 94 536 115 941

. 122 000

.,
a—a _33%
Honda e ceny katalogowej Mﬂ &3 278 | 168 800 ]
| |
-19%
— ceny katalogowej
Renault Megane E-Tech [ 138 3\6ﬂ| 161 63§J &59 900 ]

Nissan Ariya ceny katalogowej [ 149 31U| 179 4°9J 209 900
A ——

- .

Hyundai IONIQ 5 ceny katalogowej 150 466 173 181 219 900
] |

™

D s
Volkswagen ID.5 ceny katamg?(’fvlvé} 150 57ﬁ| 181421 |
I

, -t
(o — % _
Tesla Model 3 ceny katalongvZ} 203 5@| 235 875@/4 990

ﬁ _38%

Toyota bZ4x ceny katalogowej [ 151 715 | 183 153J
e

BMW i4 ceny katalo_gjg\jv!’eA} {202 73ﬁ | 235 61g 259 000
I

Mercedes-Benz EQS SUV ceny katalogowej 432 922 485 236 590 800
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zwycigzca nagrody: Car of the Year 2023
umaow sig na jazdeg testowq na renault.pl

nawet do 450 km zasiggu, 26 zaawansowanych systeméw wspomagania

jazdy, 300 zarejestrowanych patentéw, nowy kokpit openR o powierzchni
774 cm?z wbudowanym Google

Wartosci zuzycia energii elektrycznej dla modelu Renault Megane E-Tech 100% electric w zaleznos$ci od wariantu i wersji
wynoszqw cyklu mieszanym od 15,8 do16,1kWh/100 km, a emisja CO, - 0,00 g/km (dane na podstawie $wiadectw homologac;ji
typu). Zuzycie energii elektrycznejiemisja CO, zostaty okreslone zgodnie z procedurg pomiarowq i odpowiadajg zapisom
Rozporzgdzenia (UE) 2017/1153 z dnia 2 czerwca 2017 r. w uzupetnieniu Rozporzqgdzenia (WE) nr 715/2007 Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie homologacji typu pojazdéw silnikowych w odniesieniu do emisji zanieczyszczen
pochodzqgcych z lekkich pojazdéw pasazerskich i uzytkowych. Podane wartosci moggq sig rézni¢ od rzeczywistych
wartosci, na ktére wptywajg m.in. styl i warunki jazdy, dodatkowe wyposazenie samochodu zainstalowane po
rejestracji pojazdu, sposéb tadowania akumulatora orazjego stan techniczny. Sprawdz szczegoty u Autoryzowanych
Partneréw Renaultlub na stronie witp.renault.pl. Informacje dotyczgce odzyskuirecyklingu pojazdéw wycofanych
z eksploatacji na stronie www.renault.pl.

AEon renault.pl



Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

EV
z ,,drugiej reki”




Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

EV z ,drugiej reki”

Jakiego rodzaju samochod bedziesz preferowacé?

— 41%
Nowy

I
59%
Uzywany

1

1

;
v

Czy rozwazyt(a)bys zakup uzywanego samochodu elektrycznego?*

49%

Tak Nie

Szansa dla rozwoju parku samochoddw elektrycznych

Czy uzywane samochody elektryczne moga byc szansa dla

w Polsce moga by¢ pojazdy uzywane, ktérych cena

rozwoju polskiego parku samochoddéw zeroemisyjnych?

w niektdrych przypadkach jest nawet kilkukrotnie nizsza

w stosunku do kosztu zakupu nowego samochodu. Wsréd

Polacy decydujac sie na zakup samochodu kieruja sie

oséb zainteresowanych zakupem uzywanego samochodu

gtdwnie kwestiami ekonomicznymi, co w przypadku

az 49% badanych deklaruje, ze bytaby sktonna rozwazy<¢

obecnych, wyzszych cen ,elektrykéw” prowadzi czesto

zakup samochodu elektrycznego z drugiej reki.

do porzucenia planéw zakupowych dotyczacych tego typu

pojazddw.

Czy rozwazyt(a)bys zakup uzywanego samochodu elektrycznego?*

Baby Boomers Pokolenie X Milenialsi Pokolenie Z

Tak 39% e L 46% 60%

Nie 61% ‘ 53% 54% L 40%

* Pytanie zadawane osobom zainteresowanym zakupem samochodu uzywanego
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EV z ,drugiej reki”

Kluczowe wnioski

Dostepnosc¢ uzywanych
samochododw elektrycznych

W portalach ogtoszeniowych pojawia sie

coraz wiecej ofert uzywanych samochodéw
elektrycznych. Tylko w serwisie Otomoto od
stycznia do listopada 2022 r. Sredni udziat ogtoszen
pojazdéw elektrycznych wyniést 9%. Mimo to
zaledwie 17% respondentéw ocenito dostepnosc¢
uzywanych samochodoéw elektrycznych jako dobra
lub bardzo dobra, podczas gdy 27% okreslito ja jako
zt3 lub bardzo zt3. Ponadto, az 56,4% Polakéw

nie jest w stanie wskazad, czy w przypadku checi
zakupu uzywanego samochodu elektrycznego
bytoby to tatwe, czy trudne zadanie ze wzgledu

na dostepnos¢ poszukiwanych modeli.

Kluczowe parametry
oceny

Zdaniem 42% respondentéw najwazniejszym
parametrem oceny oferty przy zakupie uzywanego
samochodu elektrycznego jest kondycja
akumulatora (42% wskazan), ktéra dla 70%
ankietowanych nie powinna by¢ nizsza niz 80%
pierwotnej pojemnosci, aby realnie zdecydowali
sie na zakup. Na drugim miejscu znalazt sie zasieg
pojazdu (41%), natomiast na trzecim moc
wbudowanej tadowarki (38%). Co ciekawe,

w przypadku zakupu uzywanego samochodu
elektrycznego kwestia przebiegu plasuje sie
dopiero na piatej pozycji (30% wskazan).

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Zalety zakupu
uzywanego EV

Wsréd najwiekszych zalet uzywanych
samochodoéw elektrycznych co czwarty badany
(25%) wskazuje na nizszg cene zakupu wzgledem
pojazdu nowego, z kolei co piaty respondent
(21%), podobnie jak w przypadku samochodéw
nowych, zwraca uwage na nizsze koszty
eksploatacji. Dodatkowo 20% Polakéw podkresla
fakt, ze uzywane samochody sa juz
przetestowane, dzieki czemu taki zakup
obarczony jest mniejszym ryzykiem od kupna
pojazdu, ktéry zmaga sie z wieloma wadami

fabrycznymi/konstrukcyjnymi.

Wady zakupu uzywanych
samochodow elektrycznych

Polacy w najwiekszym stopniu obawiajg sie kwestii
zwigzanych ze stanem technicznym akumulatora
(19% wskazan) przez co taki zakup moze by¢ przez
nich postrzegany jako bardzo ryzykowny. Badani
wskazujg ponadto na maty zasieg dostepnych
pojazdéw (16%) oraz zbyt wysokie ceny (16%).
Najczesciej w budzecie Polakéw mieszczg sie
modele elektryczne z ok. 2010-2012 r., ktére
oferuja zasieg ok. 100-150 km. Samochody

o wiekszym zasiegu kosztujg znacznie wiecej niz
poréwnywalne odpowiedniki spalinowe, co jest

istotng bariera dla wielu potencjalnych nabywcdéw.
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Jak oceniasz dostepnos¢ uzywanych EV?

100% - 3%
° N - Bardzo dobrze
o DObrze
80 -
60 -
56% -~ Trudno
powiedzieé
40 -
20% —— Zle

Jakie parametry pojazdu bytyby dla
Ciebie najwazniejsze w przypadku zakupu
uzywanego samochodu elektrycznego?*

30 40%

Kondycja akumulatora
Zasieg

Moc tadowania

Zuzycie energii
Przebieg

Pojemnosc¢ akumulatora
Rok produkgiji

Moc silnika

Inne

* Pytanie wielokrotnego wyboru

, I coroo s

Przy jakim poziomie sprawnosci
akumulatora nie zdecydowat(a)bys sie
na zakup uzywanego EV?

------------ > 95% 8%
90% 16%

85% | 23%

80% | 23%

75% 10%

70% lub nizszej | 20%

29
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EV z ,drugiej reki”

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Jakie zalety widzisz w zakupie uzywanego
samochodu elektrycznego?*

Jest tariszy niz nowy / fatwiej dostepny
Tani w eksploatacji

Sprawdzony, przetestowany

Przyjazny dla srodowiska

Jest przysztosciowy

Cicha praca samochodu

Inne

Nie widze zadnych zalet

Nie wiem, trudno powiedziec

25%
21%
20%
19%
8%
2%
2%
1%
1%

Jakie wady widzisz w zakupie uzywanego
samochodu elektrycznego?*

19%
16%
16%
14%
12%
8%
4%
2%
2%
7%
17%

Niepewnos¢ w kwestii stanu technicznego / sprawnosci akumulatora
Maty zasieg modeli dostepnych w zaktadanym budzecie

Znaczgco wyzsza cena w stosunku do odpowiednikéw spalinowych
Ograniczona funkcjonalnos¢ (np. wolniejsze tadowanie)

Obawa o duza utrate wartosci

Obawa o wysokie koszty eksploatacji/serwisu

Niska dostepnos¢ na rynku

Mata réznorodnos¢ dostepnych modeli

Inne

Nie widze zadnych wad

Nie wiem, trudno powiedzie¢

* Pytanie zadawane osobom zainteresowanym zakupem samochodu uzywanego — wielokrotnego wyboru
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Polacy
o elektromobilnosci
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Polacy o elektromobilnosci

Jak oceniasz swojg wiedze o elektromobilnosci?

Sredni odsetek odpowiedzi: ,,Praktycznie nic nie wiem / Zle”

2017

2018

2019

2020

Sl LY/ spadek w stosunku

2021 do 2019 .

2022
Polacy w coraz wiekszym stopniu interesuja sie Zmiana ta moze by¢ uwarunkowana coraz liczniejszymi
elektromobilnoscig. Chociaz wiekszos¢ respondentéw (46%) kampaniami promujgcymi zeroemisyjne srodki transportu,
pytana o ocene swojej wiedzy wskazuje na poziom ,Sredni”, w tym coraz czesciej pojawiajacymi sie reklamami
na przestrzeni lat znaczgco spadt odsetek (-44%) odpowiedzi samochoddw elektrycznych w telewizji oraz Internecie.

»praktycznie nic nie wiem” lub ,Zle”.

Jak oceniasz swojg wiedze o elektromobilnosci?
Sredni odsetek odpowiedzi: ,,Praktycznie nic nie wiem / Zle”

Baby Boomers Pokolenie X Milenialsi Pokolenie Z
| | | |
N ‘ | 1 |
Praktycznie nic nie wiem ' - 10% p 10% = P 7% } 10%
| | | |
‘ i i *
|
Zle - 53%  34% = 22% (= : 18%
| | |
| | |
| | |
i * i
Z |
Srednio - 25% - 45% 57% } 52%
| | |
| | |
i | | |
| |
Dobrze o --9% -————-@ » 1% -8 D 12% - ‘ 18%
| | | !
| | | |
| | | |
| | | |
Bardzo dobrze - o 3% 1% 2% ® 3%
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Polacy o elektromobilnosci

Kluczowe wnioski

Starsze pokolenia wcigz mato
wiedzg o elektromobilnosci

W najblizszych latach przygotowywane kampanie
edukacyjne powinny w coraz wiekszym stopniu by¢
kierowane do oséb starszych (Baby boomers oraz
Pokolenie X). Jak wynika z badania, sa to czesto
osoby, ktére posiadaja srodki do zakupu pojazdu
elektrycznego, jednak réwnoczesnie sa najmniej
nim zainteresowane. Podtozem takiej sytuacji jest
bardzo niski poziom wiedzy o elektromobilnosci.

W przypadku pokolenia Baby boomers az 63%
respondentéw okreslito poziom swojej wiedzy zle
lub wskazato wprost, ze praktycznie nic nie wiedza.
W przypadku Pokolenia X wskaznik ten jest nizszy,

jednak wcigz wynosi ponad 40%.

Wiedza
o eksploatacji

Najnizszy poziom wiedzy Polakéw odnotowano
w zakresie serwisu samochoddéw elektrycznych
(63%) oraz przywilejow i benefitéw zwigzanych

z ich posiadaniem (62%). Zaledwie 42% badanych
wiedziato, ze samochodem w petni elektrycznym
mozna jezdzi¢ po buspasach, natomiast co drugi
respondent (50%) nie wiedziat, ze pojazdy
elektryczne (BEV) s zwolnione z optat za
parkowanie w obrebie ptatnych parkingéw

publicznych.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Wiedza
o tadowaniu

Badani wskazali, ze najmniejszq wiedza
dysponujg w zakresie kosztéw tadowania (61%),
czasu tadowania (59%) oraz dostepnych ztgczy
(57%). Taki wynik jest uzasadniony brakiem
praktycznej stycznosci Polakéw z samochodami

elektrycznymi.

Za mato
zrodet wiedzy

Az 33% badanych wskazato, ze dostepne
dzis Zrédta wiedzy o elektromobilnosci sa

niewystarczajgce.
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Polacy o elektromobilnosci

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Jak oceniasz swoja wiedze o samochodach elektrycznych

Pojazdy i eksploatacja

Bm Bardzo dobrze mm Dobrze mE Srednio M Zle mm Praktycznie nic nie wiem

O ofercie pojazdow elektrycznych (np. ile i jakie sa
dostepne modele, jakie sa ich zasiegi)?

W zakresie znajomosci budowy i zasady dziatania
samochodu elektrycznego?

W zakresie eksploatacji (czy np. masz wszelka
wiedze, aby dzi$ pojechac samochodem
elektrycznym w podréz po Polsce/Europie)?

W zakresie bezpiecznej eksploatacji (czy wiesz, jak
zachowac sie, gdy pojazd elektryczny ulegnie
zalaniu lub wypadkowi)?

W zakresie obowigzujgcych regulacji i przywilejéw (np. czy
wiesz, jakiej wysokos$ci mozna otrzymac doptate do zakupu,
jakie przywileje posiadaja auta elektryczne wzgledem
spalinowych)?

W zakresie serwisu samochodu elektrycznego

(np. ile kosztuje, co jest robione)?

0 50 100%
|

DETTEENNEEE
1 EENEEEE
I R T

Infrastruktura i fadowanie

Bm Bardzo dobrze mm Dobrze mE Srednio EE Zle mm Praktycznie nic nie wiem

W zakresie czasu tadowania
(np. czy wiesz, od czego zalezy)?

Z zakresu kosztéw tadowania (ile kosztuje tadowanie
w domu, a ile na ogdlnodostepnej stacji)?

Z zakresu dostepnych mocy tadowania (czy wiesz, jak sig dzieli
tadowarki ze wzgledu na moc oraz jakie moce sg dostepne)?

W zakresie lokalizacji punktow tadowania
(jak i gdzie szukac stacji)?

W zakresie dostepnych ztgcz tadowania (jakie sa
dostepne ztacza i czym sie réznig?)

Z zakresu dostepnych form ptatnosci
za tadowanie?

(? 5‘0 109%
3 I N BT
I N T I
DN ENCEENNETE



Polacy o elektromobilnosci

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Czy uwazasz, ze dostepne dzis zrédta wiedzy
o elektromobilnosci sg wystarczajgce?

40% -

Tak

Czy wiesz, ze zielone
tablice rejestracyjne
s przeznaczone dla
samochoddéw elektrycznych
i wodorowych?

27% — —~73%
Nie Tak

22% 38% 26%
Nie

Raczej tak Trudno Raczej nie
powiedzied
Czy wiesz, ze Czy wiesz, ze samochody
samochody elektryczne zwolnione
elektryczne moga sq z optat za postdj
jezdzi¢ po buspasach? w miejskich ptatnych
strefach parkingowych?
—42% ~50%
Tak Tak
58% — 50% —
Nie Nie
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Infrastruktura
tadowania
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Infrastruktura tadowania

W jaki sposob chciatbys/-as rozliczac sie
za tadowanie na ogolnodostepnych stacjach?

Odpowiedz: Karta ptatnicza

2017 2018 2019 2020 2021 2022
81,8% 78,6% 70,2% 66,5% 62,8% 50,2%

l )

spadek w stosunku do 2017 r.

Wraz z rozwojem planéw roamingowych spada udziat oséb, Prawie 70% badanych nalezgcych do Pokolenia Z
ktdre za tadowanie chciatoby ptacic kartg ptatnicza. Choé preferuje wykorzystanie aplikacji z podpietg karta,
takiej mozliwosci wymaga co drugi respondent (50%), podczas gdy wsréd dwdch najstarszych grup jest
rozbijajac wyniki na grupy pokoleniowe, zauwazalna jest to zaledwie 8% oraz 12%.

znaczna rozbieznos¢ w tej kwestii miedzy najstarszymi,
a najmtodszymi.

W jaki sposob chciatbys/-as rozliczac sie za tadowanie na ogélnodostepnych stacjach?

Baby Boomers Pokolenie X Milenialsi Pokolenie Z

| | | |

‘ | | |
| |

Tradycyjnie gotéwka ‘ 2% | o os% ¥ 12%

f |

| |

| |

* i

Kartg ptatnicza :v - 63% M% ————--&== 5 17%

| |

| |

* i

| |

Aplikacja z podpietg karta 8% o 12% . 69%

| | |

| | |

| | |

| | |

W inny sposéb - @®--5% —————— e 2% e 2% ) 2,5%
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Infrastruktura tadowania

Kluczowe wnioski

Rozwdj infrastruktury
musi przyspieszyc

Wielu Polakéw mieszkajacych w duzych
aglomeracjach miejskich nie ma mozliwosci
tadowania samochodéw w miejscu zamieszkania.
Zamiana samochodu spalinowego na elektryczny
w ich przypadku bedzie oznaczata koniecznos¢
korzystania z ogélnodostepnych stacji, ktére, jak
wskazujg ankietowani, w 41% nie powinny by¢
oddalone od ich miejsc zamieszkania o wiecej niz
2 km. Z perspektywy obecnego stanu rozwoju
infrastruktury oznacza to koniecznos¢ znaczacych
inwestycji w rozwéj nowych punktéow tadowania

w miastach.

Huby
tadowania

Wiekszosci lokalizacji w Polsce jest wyposazona
tylko w jeden punkt szybkiego tadowania. Zdaniem
prawie 57% respondentéw stacje tadowania
umiejscowione wzdtuz drég krajowych i autostrad
powinny obejmowac co najmniej 4 punkty szybkiego

tadowania.

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Podroz
elektrykiem

Polacy wybierajacy sie w dtuzsza podréz
chcieliby mie¢ mozliwos¢ skorzystania z super
szybkich stacji tak, aby czas jednostkowego
tadowania nie trwat duzej niz 30 min (30%).
Oznacza to koniecznos¢ (dla wiekszosci modeli
samochodow elektrycznych dostepnych na
rynku) rozbudowy stacji tadowania o mocy

min. 100 kW. Ponadto, az 64% respondentow
chciatoby mie¢ mozliwos¢ skorzystania w takich
miejscach z WC oraz strefy odpoczynku (58%).

tadowarka
AC czy DC?

Respondenci pytani o preferowang metode
tadowania samochodu (zaktadajac, ze musieliby
korzystac z niej codziennie), w 52% wskazali na
wolne tadowanie catonocne nieopodal domu oraz
w 48% na szybkie tadowanie trwajace kilkadziesiat
minut, ale wymagajace przejechania min. 5 km do
najblizszej stacji. W tym zakresie zauwazalny jest

niemal réwnomierny podziat preferencji.
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Infrastruktura tadowania

lle czasu moégtbys/mogtabys przeznaczyc¢ na tadowanie samochodu
elektrycznego, zaktadajac, ze wybierasz sie w dtuzszg podroz,
podczas ktorej bedziesz tadowac pojazd dwa razy?

11%
Maks. 15 min

10% 22%
2 godz. lub wiecej Maks. 30 min
11% 30%
Maks. 2 godz. Maks. 1 godz.
16%
Maks. 1,5 godz.
lle punktéw szybkiego tadowania Korzystajac z szybkiej stacji tadowania
umozliwiajgcych natadowanie samochodu w podrézy, z jakich udogodnien
w 15-30 min Twoim zdaniem powinno chciatbys/chciatabys mie¢ mozliwos¢
znajdowac sie w obrebie jednej stacji skorzystania w trakcie tadowania?*

zlokalizowanej przy autostradzie?

Wystarczy 1 5% wcC
o Hu
23 38%
® ¢ ® INEEEEEEEE———
48% Automat z przekaskami
45 33% / napojami
® 0 0 00 I
5-10 14% Wi-Fi
0000000000 N
Wiecej niz10  10%
000000000COC HHN
58% Strefy odpoczynku
O 3%

o Inne
* Pytanie wielokrotnego wyboru
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Infrastruktura tadowania

Zaktadajac, ze nie masz mozliwosci tadowania samochodu elektrycznego w domu,
z jakiej formy tadowania publicznego wolatbys/-as codziennie korzystac?

50% -~

40 -

52% 48%
o-
tadowanie mata moca na ulicy tadowanie duzg moca, oddalone min.
nieopodal miejsca zamieszkania, 5 km od miejsca zamieszkania, ale
przez cata noc trwajace przez kilkadziesigt minut

Zaktadajac, ze nie masz mozliwosci tadowania samochodu elektrycznego
w domu, w jakiej odlegtosci od Twojego miejsca zamieszkania powinna
znajdowac sie publiczna tadowarka, z ktérej codziennie moégt(a)bys korzystac?

0 2 3 4 5 10 km
Odlegtos¢
do do do do do >10 km nie
2 km 3 km 4 km 5 km 10 km bedzie stanowita
problemu
419% 20% 16% 14% 6% 4%

lle punktéw tadowania powinno znajdowac sie na ulicy duzej aglomeracji miejskiej
o ditugosci pét kilometra, przy ktérej nie ma budynkéw jednorodzinnych, za to na
niemal catej dtugosci znajduja sie parkingi publiczne?

0 10 20 30 40 50%
|

Wystarczy jeden punkt 11% IE————
2 -5 44% I ———
6-10 29% IEE——
1-20 8% Im———

ponad 20 8% IS



NALADUJ OREEN
BATERIE NA
PODROZ!

Skorzystaj z ponad 400 stacji tadowania
samochodéw elektrycznych Grupy ORLEN

POBIERZ e ————
APLIKACJE —

ORLEN

&

CHARGE

LY\ Pobierz aplikacje ORLEN Charge
i znajdz najblizszq tadowarke
D Réb zakupy w Stop Cafe
podczas tadowania

Dbaj z nami
o planete
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Uzytkownik




Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Uzytkownik EV

Czy to Twdj pierwszy samochadd elektryczny?

Odpowiedz: Nie

- 5% 2020
‘ 7% 2021

13% 2022
Wraz ze wzrostem liczby nowych uzytkownikéw Juz 13% badanych wskazato, ze obecnie posiadany
samochoddw elektrycznych rosnie réwniez grono osdb, przez nich samochdd elektryczny jest drugim lub
ktére ponownie zdecydowaty sie na zakup samochodu kolejnym pojazdem tego typu.

elektrycznego.

Czy to Twdj pierwszy samochdd elektryczny?

Baby Boomers Pokolenie X Milenialsi Pokolenie Z

30%
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Uzytkownik EV

Kluczowe wnioski

Demografia
uzytkownikow EV

Po samochody elektryczne czesciej siegaja
mezczyzni (57%), cho¢ nalezy podkreslic, ze ta
przewaga nie jest duza. Wsréd uzytkownikéw
dominujg natomiast przedstawiciele pokolenia
Milenialséw (46%) oraz Pokolenia Z (30%). Sa to
zazwyczaj osoby z wyksztatceniem wyzszym (60%)
mieszkajgce w domach jednorodzinnych (50%),
ktoérych zarobki sa réwne lub wyzsze niz 7500 PLN
(70% badanych).

Przyczyny zakupu
samochodu elektrycznego

Obecni uzytkownicy zdecydowali sie na zakup
samochodow elektrycznych z racji ich walorow
technicznych (30% badanych) oraz kwestii
ekonomicznych (27%), aspekty ekologiczne byty
wazne dla 23% respondentéw. Ponadto, wsréd
odpowiedzi znalazty sie kwestie wizerunkowe,

ktore byty istotne dla co piatego badanego (20%).

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Forma zakupu
EV

Samochody elektryczne w Polsce przewaznie sg
kupowane za gotéwke lub brane w leasing (po
37% wskazan), ponadto co piaty uzytkownik EV

skorzystat z wynajmu diugoterminowego (20%)

Eksploatacja
EV

Sposrod Polakéw uzytkujacych samochéd
elektryczny na co dzie,, dominuje grupa, ktéra
Srednio w ciggu dnia nie pokonuje dystansu
wiekszego niz 50 km (83% ankietowanych),
réwnoczesnie 60% wskazato, ze pojazd
wykorzystujg gtéwnie do jazdy zaréwno w miescie
jak i w trasie. Co ciekawe, pomimo, ze wiekszos¢
badanych ma mozliwos¢ tadowania samochodu

w domu, az 90% wskazato, ze srednio przynajmniej
raz w tygodniu korzysta z ogélnodostepnej

tadowarki.
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Uzytkownik EV

Profil uzytkownika EV

— 43%
Kobieta
Ptec
57% —
Mezczyzna
Wyksztatcenie
0% 17% 23% 60%
Podstawowe Srednie Zawodowe Wyzsze
Typ zabudowy miejsca zamieszkania Miesieczny dochod

Ponizej 5 000 PLN 7%

50% 5000-7500PLN 23%
ﬁ 77777 Budynek jednorodzinny

/ blizniak / segment 7501-10000PLN 30%

10 001-15 000 PLN 20%
15 001-20 000 PLN 3%

Powyzej 20 000 PLN  17%

40%
@ ********** Budynek wielorodzinny
/ blok

10%
777777777777777 Inny
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Uzytkownik EV

Eksploatacja pojazdu

Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

Jak dtugo korzystasz z samochodu elektrycznego?

(Odpowiedz, sumujac czas korzystania ze wszystkich samochoddéw
elektrycznych, z ktdrych do tej pory korzystates/-as)

Ponizej roku 17 % "

20 30 40%

1-2 lata 23 %

2-4 lata 40

5-6lat 13%

6-7lat 7% ]
8-9lat 0%
9-10 lat 0%

Wiecej niz10 lat 0%

Co sprawito, ze zdecydowates/-as sie
na samochadd elektryczny?

20%
Kwestie
wizerunkowe

— 27%
Kwestie
ekonomiczne

30% — )
Kwestie ~— 23%
technologiczne Kwestie

ekologiczne

Jak zostat nabyty samochéd
elektryczny, z ktérego korzystasz?

_— Zakup
za gotowke

Leasing -

_— Wynajem
dtugoterminowy

— Inaczej
(np. prezent,
wygrana w konkursie)
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Uzytkownik EV

Eksploatacja pojazdu

W jaki sposéb wykorzystujesz gtdwnie samochod elektryczny,
z ktérego korzystasz?

/

100% 100% 100%

Do jazdy Do jazdy mieszanej Do jazdy
po miescie (miasto — trasa) w trasy
Jaki dystans zazwyczaj pokonujesz Jak czesto korzystasz
dziennie samochodem elektrycznym? z ogdlnodostepnych stacji tadowania?
<20km 10% eeeeecccoe 10%_\
Kilka razy
w miesigcu ’
21-30km 27% eececececccccccccccccccccccce — 30%
Codziennie
23% —~
31-40 kmm 23% eeeeccecccccccccccccssoe Raz
w tygodniu
41-50km 23% eeeecccccccccccccccccooe
51-100 km 10% eeeeecccce
>100km 7% eeeecooe —37%
2-3 razy
w tygodniu
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Uzytkownik EV

PLEC WYKSZTALCENIE TYP MIEJSCA ZAMIESZKANIA MIESIECZNY DOCHOD
57% 60% 50% 30%
Mezczyzna Wyzsze Budynek 7 501 -10 000 PLN

jednorodzinny

OKRES KORZYSTANIA Z EV CZYNNIK DECYDUJACY FORMA NABYCIA EV
O WYBORZE EV

40% 30% 37%
2-4 lata Kwestie Zakup za gotéwke
technologiczne / leasing
WYKORZYSTANIE EV DZIENNY DYSTANS

60% 27%

Jazda mieszana 21-30 km

(miasto — trasa)

KORZYSTANIE
ZE STACJI PUBLICZNYCH

37%

2-3 razy w tygodniu

Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych | pspa.com.pl PSPQ 48



RESEARCH

r

AGENCJA BADAN

RYNKU
| OPINI|

Dajemy wigce]
NIZ ODPOWIEDZI

Oprogramowanie Panel Platforma badan Badania
ankietowe badawczy jakosciowych omnibusowe EKObarometr

g5nkieteo panelpl EmQuality [OJ® EI

RESEARCH



'owej Mobilnosci 2022/23 RAr

Q@) elektromobilni.p

Sryiokie drvbania pombag
odpudowal rineki wrmettit
prieihtie n e-motingll

1 v S E

PORTAL NOWEJ MOBILNOSCI

Wiodqce zrédto informaciji
na temat zrownowazonej mobilnosci

Partnerzy strategiczni

gm W greenway H% Al m§ﬂ

s ® @® @ @
SEAT &KODA TOYOTA Samechody
Partnerzy branzowi
°
AlB ero coweawo D B e

W ALPHABET Q% EBL crucncon

Organizatorzy

PSPAQ|:5 N KozK




Barometr Nowej Mobilnosci 2022/23 RAPORT

WYDAWCA
Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych

pspa.com.pl

ZESPOL REDAKCYJNY

Albert Kania, Jan Wisniewski

tukasz Witkowski
Dyrektor Operacyjny PSPA

WSPOLPRACA MERYTORYCZNA

SW Research

PROJEKT GRAFICZNY | SKLAD

Magda Furmanek

Wszelkie prawa zastrzezone

Warszawa, 2022

Polskie Stowarzyszenie Paliw Alternatywnych | pspa.com.pl PSPQ 51



WC le\/C
6"0»«05 L‘{"?

PSPQ

pspa.com.pl




